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Abstrakt (¢esky):

Tato diplomova prace popisuje bilingvismus imigrantii z Bosny a Hercegoviny, Cerné

Hory, Chorvatska a Srbska Zijicich v Ceské republice. Bilingvismus imigrantii je zkouman ze

socialniho, kulturniho a jazykového hlediska.

Tato prace se skladd ze tfech kapitol. Prvni kapitola se vénuje popisu migrace
z teoretického a historického hlediska. V této kapitole jsou popsany migracni viny z prostoru
Bosny a Hercegoviny, Cerné Hory, Chorvatska a Srbska na uzemi Ceské republiky. Druha
kapitola se zamétuje na popis vybrané metodologie vyzkumu, a také na popis jednotlivych Casti
planovani vyzkumu, tj. popisuje ucel vyzkumu, kritéria vybéru vyzkumnych otazek a kritéria
vybéru respondentt, vybér mista vyzkumu a vyzkumného materialu. Tteti kapitola je zaméfena
na samotny vyzkum. V prvni Casti této kapitoly jsou stru¢né popsany zakladni pojmy,
souvisejici s dvojjazycnosti a jazykovou adaptaci. Druha ¢ést tieti kapitoly je zamétena na popis
priabéhu a analyzy vysledkii samotného vyzkumu z hlediska socidlni, kulturni a jazykové

adaptace jedincu.



Abstract (anglicky):

This diploma thesis describes the bilingualism of immigrants from Bosnia and
Herzegovina, Montenegro, Croatia and Serbia living in Czechia. Immigrant bilingualism is

examined from a social, cultural and linguistic point of view.

The thesis consists of three chapters. The first chapter describes migration from a
theoretical and historical point of view. This chapter describes the migration waves from the
area of Bosnia and Herzegovina, Montenegro, Croatia and Serbia in Czechia. The second
chapter focuses on the description of the selected research methodology, and also on the
description of individual parts of research planning, i.e. it describes the purpose of the research,
criteria for selecting research questions and criteria for selecting respondents, as well as
selecting research site and research material. The third chapter focuses on the research itself.
The first part of this chapter briefly describes the basic concepts related to bilingualism and
language adaptation. The second part of the third chapter focuses on the description of the
course and analysis of the research results in terms of social, cultural and linguistic adaptation

of individuals.
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Uvod

Cilem teto prace je seznameni Ctenaie s procesem adaptace imigrantli z prostoru Ctyt
statll byvalé Jugoslavie — Bosny a Hercegoviny, Cerné Hory, Chorvatska a Srbska z kulturniho,
socialniho a jazykového hlediska do Ceské republiky. Autorka této prace se zaméfila na jedince,
kteii se prestéhovali z vySe zminénych zemi na tizemi Ceské republiky po roce 2000. Tito
cizinci pobyvaji v Ceské republice legalng, maji tady povoleni k dlouhodobému &i trvalému
pobytu, aktivné pouzivaji CeStinu v kazdodennim zivoté a vétSina zde studuje nebo ma jiz

vystudovanou vysokou $kolu v Geském jazyce na uzemi Ceské republiky.

Hlavnim diivodem pro vybér tématu této diplomové prace je skutecnost, ze autorka této
prace je v Ceské republice také cizinkou, pochézejici viak ne ze zkoumaného regionu, nybrz
z Ruské federace. Osobni obeznamenost s otazkou ,,Co to znamena — byt cizinec v Ceské
spole¢nosti?“ ovlivnila vybér tématu prace. Fokus na skupinu lidi, ktefi se ptestéhovali do
cilové zem¢ ve dvacatych letech 21. stoleti je ve velké mife odivodnén blizkou osobni
zkuSenosti autorky této prace s imigranty ze zkoumanych zemi. Zkoumani v této praci jedinci
neemigrovaly ze svych zemi z politickych, ani ekonomickych divodu. Hlavnim divodem pro
imigraci do Ceské republiky bylo studium. Toto tvrzeni neznamena, Ze si pii vybéru cilové
zemé jedinci neuvédomovali nékterych momentt, které jim v Ceské republice mohou pomoci
nuceni utikat pred ozbrojenymi konflikty, emigrovat kvili totdlni nezameéstnanosti,
diskriminaci nebo politickému pronasledovani ve svych zemich. Autorka této prace si poklada
za cil ukazat &tenafovi skutednou situaci existence cizincii ze zkoumanych zemi na izemi Ceské
republiky; ukazat ctenafovi jejich pozitivni a negativni zkuSenosti a peripetie, se kterymi se
mohou v cilové zemi jako cizinci potkavat. Dal§im cilem této prace je zkoumani jazykové
adaptace do Ceského jazykového prosttedi nerodilymi mluvéimi. Postoj a osobni zkuSenosti
kazdého respondenta k uceni ceStiny jako ciziho jazyka budou zjiStény v ramci polofizeného
rozhovoru. Uroved jazykové kompetence jedincii bude zjistén analyzou vysledku jazykového

C-testu, ktery jedinci vyplni.

Studium kazdého dalsiho jazyka je vZzdy interdisciplinarni zaleZitosti, a proto miiZeme
tvrdit, Ze na§ vyzkum ma interdisciplinarni charakter. Uroveii jazykové adaptace cizincii
zkoumame z pohledu riznych disciplin: sociologie, lingvistiky, kultorologie, a dokonce i

psycholingvistiky, protoze se zajimame o to, jak jsou jazyky ve védomi jedince usporadany,



v jakych situacich je ten ¢i jiny jazyk preferovan a jestli je jedinec schopen jazyk dle potieby

,;aktivovat® nebo ,,zablokovat®.

Z pohledu struktury, prace se sklada z avodu, tfech zékladnich kapitol, zavéru, seznamu

pouzité literatury a pfiloh.

V prvni kapitole se pojednava o pojmu ,,migrace* a dalsi teorie, kterd s timto pojmem
souvisi. Druhé c¢ast prvni kapitoly charakterizuje migracni viny ze zkoumaného regionu na
tizemi dnesni Ceské republiky v pribéhu 20. stoleti, jedna podkapitola je vénovana nucené
migraci v 90. letech 20. stoleti, ktera souvisi s ozbrojenymi konflikty v byvalé Jugoslavii,

posledni podkapitola popisuje migrace v letech 2000-2002.

Druha kapitola se vénuje popisu planovani a piipravy vyzkumu. Jsou zde popsané
detaily vyzkumni strategie, které s planovanim naseho vyzkumu souvisely a také dvé zakladni
publikace, o nichz se autorka prace pii planovani vyzkumu opirala. Na konci doty¢né kapitoly

je popsan ptedvyzkum: bod, pfedchazejici samotnému vyzkumu.

Tieti a posledni kapitola na zacatku charakterizuje zakladni pojmy, souvisejici
s bilingvismem: jazykova asimilace, interference, stfidani a michani kodu, artice a fosilizace.
Déle je podrobnéji popséan prubéh predvyzkumu. Druha ¢ést tieti kapitoly prezentuje samotny
vyzkum jazykové, socialni a kulturni adaptace imigranti z Bosny a Hercegoviny, Cerné Hory,

Chorvatska a Srbska v Ceské republice.
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1. MIGRACE V TEORII, HISTORII A SOUCASNOSTI

1.1 Pojem ,,migrace*

V Sociologickém slovniku z roku 2001 je migrace popsana jako ,,pohyb osob, skupin
nebo vetsich celkit obyvatel v geografickem a socidalnim prostoru spojeny s prechodnou nebo
trvalou zménou mista pobytu* (Jandourek 2001. s. 159). Ministerstvo vnitra Ceské republiky
(nadale jen MV CR) — organ statni spravy pro vnitini véci, ktery hraje velmi dileZitou roli
v Zivoté cizincl Zijicich v Ceské republice — ve slovni¢ku pojmii na svych strankach migraci
definuje jako ,, prresun jednotlivcii i skupin v prostoru, ktery je spolu s porodnosti a umrtnosti
klicovym prvkem v procesu populacniho vyvoje a vyrazné ovliviiuje spolecenské a kulturni
zmény obyvatel na vSech urovnich. S ekonomickym rozvojem se intenzita migrace neustale
zvysuje. (MV CR 2021). Jinymi slovy migrace znamena zménu mista pobytu, stéhovéni,
pfemistovani. Migrace je zkoumana zpohledu riznych védnich disciplin: z pohledu
demografie, statistiky, sociologie, prava, psychologie, ekonomiky, geografie, etnologie a jinych
disciplin. Otazkou migrace se zabyvaji mezinarodni organizace: v ramci Organizace spojenych
narodii ptsobi Globalni komise, kterd zkoumd pribéh, problémy, vyhody a nevyhody
souvisejici s globalni migraci z ekonomického, socidlniho a kulturniho hlediska. Staty se vénuji
otazkdm migrace jak na urovni vnitini, tak vnéjSi politiky. AvSak migrace neni pouhym
predmétem zkoumani politikii a mezinarodnich organizaci: migrace je jevem, se kterym se
vétdina z nas potkava bud’ pfimo osobné&, nebo nepfimo pies nase znamé ¢&i blizké. Casto

migrace miiZze mit vice vlivil na na§ osobni Zivot a Zivot lidi kolem nés, nez si myslime.

Na migraci mizeme nahliZzet rtizn€. Z hlediska sméru pfemistovani rozliSujeme
imigraci — proces, ktery oznacuje pfistéhovani do cilové zemé&/mista, a emigraci — opousténi
zemé&/mista a nasledné ptestéhovani do cilového mista. Z hlediska dobrovolnosti rozliSujeme
nucenou a dobrovolnou migraci. Z hlediska kontroly a fizeni ze strany cilovych zemi
rozliSujeme nelegalni a legdlni migraci. Pokud pfemistovani probiha v ramci jednoho statu, jde
0 migraci vnitrostdtni; opakem je migrace mezindrodni. Dle po¢tu migrujicich osob migrace
muze byt individualni a masova. Divody, pro€ se ¢lovek stéhuje, mohou byt nejriznéjsi, avsak
v publikacich se nejcastéji potkdvame s pojmy politicka a ekonomicka migrace (v tomto
kontextu jsou pouZivané pojmy politicky migrant a ekonomicky migrant). Z hlediska Casu

existuje krdtkodobd, dlouhodoba, trvala a opakovand (cirkuldrni) migrace (MV CR 2021).
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V ramci naseho vyzkumu zkoumame jazykovou, socialni a kulturni adaptaci imigrantii
z Bosny a Hercegoviny, Cerné Hory, Chorvatska a Srbska ¢ili nasimi respondenty jsou ,, cizinci,
prichdzejici do zemé za iicelem pobytu dlouhodobéjsiho charakteru (MV CR 2021). Ale
jakého jsou charakteru udely, na jejichz zakladé nasi respondenti na uzemi Ceské republiky

pobyvaji, se dozvime déle v kapitole o samotném vyzkumu.

1.2. Migrace z Bosny a Hercegoviny, Cerné Hory, Chorvatska a Srbska na
tizemi dne$ni Ceské republiky

1.2.1 Migrace v priitbéhu 20. stoleti

,Zemé byvalé Jugoslavie zazily béhem dvacatého stoleti pohnuté historie, které
prinutily Fadu z jejich obyvatel opustit svoje domovy. Zatimco mnozi odesli z venkova do mést
nebo z jednoho regionu do dalsiho, ani odchod nékterych obyvatel za hranice nebyl, obzvlast
ve druhé poloviné stoleti, nijak vzacny. ““ — témito slovy za¢ina prvni kapitola v knize O. Daniela
,,Bigbit nebo turbofolk — pfedstavy migranti z byvalé Jugoslavie®. I pies to, ze zdznaml
tykajicich se ukrajinské nebo ruské migrace na izemi dne$ni CR je vice neZ zaznami o migraci
ze stati byvalé Jugoslavie, neznamena to, Ze v naSem piipad€ neni o ¢em psat. Turisticky ruch
v ¢esko-chorvatskych stazich; migrace za studiem na ¢eskych vysokych skolach student z celé
Jugoslavie; narodni mensiny Zijici na Moravé; vina politické migrace do Ceské republiky po
konfliktu Stalina a Tita v padesatych letech dvacétého stoleti; ,,hostujici pracovnici® v dasledku
ekonomické migrace v 60. letech; Opatifeni na pomoc obétem konfliktl na uzemi byvalé
dvacatych let dvacatého prvniho stoleti — to vie zpuisobilo navazani vztahti mezi Ceskou
republikou a staty byvalé Jugoslavie. Dale v této podkapitole budou podrobnéji popsany vyse

uvedené body.

Druhé polovina 19. stoleti a zac¢atek 20. stoleti predstavovaly dobu nejintenzivnéjSich
muiZzeme najit jak zaznamy o migraci Chorvatii do Ceské republiky, tak o Cesich v Chorvatsku.
V obou dvou smérech mezi Chorvatskem a Ceskou republikou probihala migrace fady
odbornikt, 1¢kaiti, umélct, védct, filozofl, hudebnikl a spisovatelii. Bohuslav Jirous, Marija
Rizickova, Gabriela Horvatova, Vlaho Bukovac, Nikola Tesla: to jsou jen n¢ktera jména spjata

s kratkodobou, nékdy ale i trvalou migraci mezi Chorvatskem a Ceskou republikou.
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Na zacatku 20. stoleti Praha piedstavovala jedno z hlavnich studentskych stifedisek
Chorvati — ¢astym diivodem pro migraci se stavalo studium na vysokych Skolach, akademiich
a konzervatotich v Praze, Pisku, Piibrami a v jinych ceskych méstech. Radikalni generace
chorvatskych studentli, nespokojena s politickou situaci ve své vlasti, byla béhem studia v Praze
velmi ovlivnénd postavou Tomase Garrigua Masaryka. Dulezitym prvkem ¢esko-chorvatskych
vztahl se staly turistika a turisticky ruch, coz do jisté miry téz mélo vliv na migraci mezi

zemémi. Za dalsi Chorvaty Zzijici na izemi Ceské republiky miizeme povazovat chorvatskou

mensinu na Morave¢, kterd v roce 1918 ¢itala 1700 Chorvatt (Rychlik — Perencevi¢ 2020).

Situace vztahu mezi Srbskem a Ceskou republikou za¢atkem 20. stoleti vypadala takto:

politické kontakty se zacaly ozivovat, diilezitou roli hrala osobnost Tomése Garrigua Masaryka.

weew

vvvvv

vvvvvvvv

studenttl ¢inil 250 ro¢né (Pelikédn 2019). V souvislosti s politickym uspofddanim nového statu
(Krélovstvi SHS), v némz dominovala srbské slozka, dosSlo k nariistu vyznamu politického
exilu. Ve 30. letech 20. stoleti se politicka emigrace z Kralovstvi SHS a pozdéjsi Jugoslavie

usadila ve Francii a Rakousku a do jisté miry i v Némecku a Ceskoslovensku (Daniel 2013).

Hned po druhé svétové valce prichdzi dalSi vina migrace ze statd Jugoslavie do
Ceskoslovenska: po konfliktu tehdej$ich prezidentii Jugoslavie a Sovétského svazu Josipa
Broze — Tita a Josifa Vissarionovic¢e Stalina v roce 1948 za¢ina migrace obc¢anti Jugoslavie do
Ceskoslovenska. O. Vojtéchovsky ve své publikaci ,,Z Prahy proti Titovi! Jugoslavska
prosovétska emigrace v Ceskoslovensku pise: , Zatimco se neshody mezi Moskvou
a Bélehradem béhem jara vyvijely ve stalé ostiejsi konflikt, v Ceskoslovensku pokracoval viici
Jugoslavii pratelsky trend nastoupeny vroce 1945. S faktem otevieného konfliktu mezi
Jugoslavii a Sovétskym svazem byla v Ceskoslovensku konfrontovanda i zde pobyvajici, nikoli
zanedbatelna skupina jugoslavskych obcanu. Tzv. jugoslavskou kolonii predstavovalo asi 4 000
osob, které se v CSR usadily na trvalo“ (Vojtéchovsky 2012, s. 32). Vidime, Ze v povale¢ném
obdobi podet migrantil ze statd Jugoslavie v Ceskoslovensku &inil 4 000 tisice osob. Dale
Vojtéchovsky uvadi, ze ,, prichod Jugoslavcu se nezastavil ani po druhé svétové valce; novi
pristehovalci pocetné prevysili imigranty z dvacatych a tricatych let 20. stoleti“ (Vojtéchovsky
2012, s. 32). Ve druhé poloviné &tyficatych let se do CSR piestéhovaly nejenom diplomati

a pracovnici statnich instituci, ale 1 velké mnozstvi studentii, kterym Praha a dal§i mésta
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., nabizela idedlni podminky . Cast jugoslavskych studentii byla financovana ¢eskoslovenskou
stranou, cast jugoslavskou; néktefi studenti studovali i na vlastni naklady. Po vypuknuti
konflikti mezi Titem a Stalinem jugoslavska strana vydala nafizeni, ze se naprostd vétSina
student z CSR musi vratit zpatky do Jugoslavie s tim, Ze jugoslavské vlada navrat studentd na

mista jejich studia neplanovala. Avsak vétSina studentli se domu dle nafizeni nevratila.

V Sedesatych letech se objevila dal§i vina migrace z Jugoslavie do Ceskoslovenska.
Tentokrat méla migrace ekonomicky charakter. S timto obdobim je spjat pojem gastarbajteri
neboli hostujici pracovnici. Ekonomicka migrace v 60. letech 20. stoleti souvisela s tehdejSim
jugoslavskym rezimem, ktery povazoval ,docasné zaméstnani v zahranici® za zpusob, jak
zlepsit ekonomické problémy zeme; zpocatku tento systéem fungoval na zakladé pobidek
Jjednotlivych firem, jeho ustredni myslenkou byla docasnost pobytu zahranicnich pracovnikii
v hostitelské zemi. Postupné se vSak z néj stal fenomén, ktery mél daleko delsi trvani, nez si jeho
tvirci predstavovali. “ (Daniel 2013, s. 34-35.). Migrace pracovniki také souvisela s velkou
mirou nezaméstnanosti v jejich domaci zemi a vétSimi vydélky ve statech zapadni Evropy.
Podle s¢itani lidu z roku 1971 pracovalo v zahranic¢i 671 908 Jugoslavci. Spolu s nimi se mimo
hranice Jugoslavie nachédzelo 91 818 rodinnych ptislusnikti (Daniel 2013, s. 37). V knize
,Radnici u inozemstvu prema popisu stanovnistva Jugoslavije 1971 neni pfesné urcen pocet
jugoslavskych migrantd pracujicich zacatkem 70. let v Ceskoslovensku, ale je uvedeno
procento pracujicich ve statech Evropy: ,, Ve vSech ostatnich evropskych zemich, s vyjimkou
Némecka, Rakouska, Francie a Svycarskd, je relativné maly pocet nasich migrantii, celkem
55 000 tisic, coz je 7 % od celkového poctu zaméstnanych v zahranici* — a jejich pocet Cini

55 000 tisic (Baugi¢ 1973).

1.2.2 Migrace spojena s rozpadem Jugoslavie (90. 1éta)

Rozpad Jugoslavské federace, valecné udalosti, etnické Cistky a ozbrojené konflikty —
to vSe jednoznaéné vyvolalo dalSi migra¢ni vinu. Domadci statistiky ndmi zkoumanych statt
byvalé Jugoslavie ndm neumoziiuji pouZit jejich udaje o poctu migrantli v 90. letech (a to jak
uprchliki, tak i ekonomickych migrantil), jelikoz obsahuji spoustu statistickych chyb a také
umyslné zaml€ovand data. Jak uz vime, migrace z hlediska dobrovolnosti mize byt dobrovolna
a nucend. Migrace, kterd zacala v disledku rozpadu Jugosldvie, byla pochopitelné
nedobrovolnd, masova a jak vnitrostatni, tak i mezinarodni, jelikoZ §lo o migraci jak uvnitf statt

byvalé Jugoslavie, tak i po celé Evropé i ve svéte.
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V porovnani se skandindvskymi zemémi (Finsko, Dénsko, Svédsko, Svycarsko) ¢&i se
zem&mi zapadni Evropy (Némecko, Rakousko, Francie) Ceska republika nepochybné ,, nebyla
pro vétsinu migranti z byvalé Jugoslavie prilis atraktivni a Fada z nich povazovala tuto zemi
pouze za tranzitni ““ (Daniel 2013). I bez ohledu na to, Ze mnozi migranti pfi své migraci vnimali
Ceskou republiku jako tranzitni zemi, nékteii z nich se tady nakonec usadili. Kvili vélce
migrovala do stfedni a zapadni Evropy vlna uprchlikli. Jaroslav Otéenasek popisuje situaci
s migranty ve svém ¢lanku ,,Imigranti z vybranych statéi Balkdnu“ z roku 2003 takto: ,,Cdst z
nich (hlavné Chorvaté a Muslimové z Bosny a Hercegoviny) nalezla utociste i u nds. Nékteri se
po zklidnéni situace sice vratili domii ¢i pokracovali dale na zapad, ale nemalé mnozstvi se v
CR usadilo dlouhodobé, nékteii pak i natrvalo. V souvislosti s valkou a zhorSenim ekonomické
situace v Chorvatsku, Bosné a Hercegoviné, Srbsku a Makedonii k nam po roce 1991 migruji i

lidé valkou nezasazeni (hlavné Srbové a Makedonci). “ (OtéenaSek 2003).

,, Ceska republika v Fijnu 1992 prijala Opatieni na pomoc obétem konfliktu na iizemi
byvalé Jugoslavie a v souvislosti s tim otevrela své brany jistéemu poctu uprchlikii. Zpocatku
méli pravo na status uprchlikii pouze nezletili obcané Jugoslavie a jejich doprovod. Toto
omezeni vsak bylo pozdéji rozsifeno a aplikovano na uprchliky z Bosny a Hercegoviny.“
(Daniel 2013, s. 63). Nékolik tisic uprchlikii se béhem 90. let piestéhovalo na uzemi Ceské
republiky z Bosny a Hercegoviny; nékteti se po uklidnéni situace ve svoji zemi vratili doma,
néktefi vsak zistali v Ceské republice. Migrace z Bosny a Hercegoviny souvisela nejenom
s valecnymi udalostmi, ale 1 s ekonomickou krizi a velkou mirou nezaméstnanosti po valce
(Otcenasek 2012). Dle udaji sarajevského ministerstva pro lidska prava a uprchliky emigrovalo
v letech 1992-1995 kolem 1,2 milionu uprchliki pfed valkou do ciziny, pocet nucenych

migrantll v ramci hranic byvalé Jugoslavie se rovnal jednomu milionu.

Skutecnosti, které se odehravaly v devadesatych letech na uzemi Jugoslavie, vyvolaly
migraéni vlnu 1 v Chorvatsku. Jak uz jsme zmiilovali vySe, nékteré statistické udaje je
komplikované se dozvedét, tak je tomu napt. u skute€ného poctu Srbi, kteti opustili Chorvatsko
v 90. letech. Pocet osob vystehovanych z Chorvatska v obdobi 1991-2001 je odhadovén na
455 tisic. Z toho kolem jsou 185 tisic ekonomickych emigrantl a ptiblizné 270 tisic vyhnanych

&i uprchlych Srbi. (D. Zivié 2005).

Z riznych publikaci se mizeme dozveédét, Ze nejpocetnéjsi migraci v 90. letech byla
srbska migrace, kterd podstatné ptevysila pocet ostatnich jugoslavskych migrantd. ,, Balkanské
krize devadesatych let podminily emigraci tisicii prislusnikii srbského ndaroda do Ceské
republiky. Ani dnes vsak jesté nelze ani ramcove urcit pocet Srbii, kteri se od zacatku
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devadesatych let 20. stoleti trvale usadili v nasi republice.* (Pelikdn 2019, s. 590). Dalsi

migracni vina ze Srbska byla vyvolana bombardovanim Jugoslavie v bfeznu 1999.

Pocatkem devadesatych let do Ceské republiky z tzemi Jugoslavie odchazeli mimo jiné
1 intelektualové, napi. takové osobnosti jako rezisér Lordan Zafranovi¢; jeden ze zakladateld
organizace Clovék v tisni Igor Blazevi¢; sarajevsky architekt a urbanista Raymond Rehnicer;
literarni kritik a basnik Adin Ljuca; prekladatel Milan Coli¢. Kromé intelektuald tato migraéni
vlna p¥inesla do Ceské republiky i mladou generaci: mnoho studentt z izemi byvalé Jugoslavie
bylo osvobozeno od poplatkli za studium, pokud studium probihalo v ¢estin€ (Daniel 2013,

5. 64-65).

Kromé studentt a intelektualti se v devadesatych letech z prostoru Jugoslavie do Ceské
republiky pfestéhovala fada migrantt, kterd zde pozd¢ji oteviela podniky — restaurace, kavarny,
pekarny — nabizejici jihoslovanské speciality v Praze, Plzni a dal$ich mistech Ceské republiky.
Da se Fict, Ze dnes je v kazdém vétsim mésté v Ceské republice aspoii jeden podnik orientovany
na ptipravu jihoslovanskych specialit. Velkou fadu z nich s sebou pfinesla prave vina migrantd
v 90. letech. Nékteré podniky v Praze, které nabizeji jihoslovanské speciality: Singidunum,
Giardino, Beckett's irish pub, Ristorante Leggero — vSechny tyto podniky a fada dalsich jsou
fizeny lidmi z Bosny a Hercegoviny, Cerné Hory, Chorvatska ¢&i Srbska. Majitel poslednich
dvou podniki, pan Azer, nam sdélil, Ze je plivodem z Bosenské Banje Luke a ze do Prahy pfijel
v 90. letech béhem vélky v jeho rodné zemi. Pozoruhodné je, Ze jenom tyto dvé restaurace
zaméstnavaji kolem 20 kuchaiti a pracovnikii obsluhy, z nichZ vétsina se téz do Ceské republiky
dostala behem 90. let z prostoru byvalé Jugoslavie. Abychom jako ptiklad neuvadéli pouze
hlavni mésto, v jedné z luxusnéjSich restauraci Rango v Plzni je §éf-kuchafem pan SiniSa, ktery
nam také sd¢lil, ze se se do Plzné dostal v 90. letech. V samém centru Plzné se nachazi kavarna
a prazirna kavy Orient Coffee, oteviena a fizena od roku 2002 panem Goranem spolu s jeho
manzelkou z Chorvatska. Jako manZelsky par se prestdhovali do Ceské republiky téz

v 90. letech.
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1.2.3 Soucasna migrace (2000-2020)

Tato podkapitola je vénovana migraci obyvatel Bosny a Hercegoviny, Cerné Hory,
Chorvatska a Srbska ve 21. stoleti, konkrétn¢ v prvnich 20. letech 21. stoleti. Jako jeden
z klicovych bodli v tomto obdobi mizeme uvést piijeti Zakona ¢.273/2001 Sb., o pravech
ptislusniki narodnostnich mensin (nadéle stru¢né ,,MenSinovy zdkon*) v r. 2001, na jehoz
zéklad¢ Cesky stat podporuje mensiny a mensSinové jazyky rtiznych narodnosti, v€etné dvou
mensin zkoumanych v této praci: chorvatské a srbské. Ochrana a podpora se tyka tady
jazykovych aspektii mensin, uvedenych v Mensinovém zakon¢. Pozoruhodné je, Ze z jedendcti
prav, ktera ¢lenim mensSinovych spolecenstvi Mensinovy zakon zarucuje, se sedm prav tyka
jazyka: 1. pravo na uzivani jména a prijmeni v jazyce ndrodnostni mensiny, 2. prdvo na
vicejazycné ndzvy a oznaceni, 3. pravo na uzivani jazyka narodnostni mensiny v urednim styku
a pred soudy, 4. pravo na uzivani jazyka ndrodnostni mensiny ve vécech volebnich, 5. pravo na
vzdeélavani v jazyce ndarodnostni mensiny, 6. pravo na rozvoj kultury prislusnikii narodnostnich
mensin (viéetné zachovadni a rozvijeni jejich jazyka), 7. pravo na rozsirovani a prijimani
informaci v jazyce ndrodnostni mensiny. Tyto rozsahle garance jsou dnes podpotfeny i dalSimi
zakony a je to nepochybné pozitivni vyvoj — na druh¢ strané je tieba si uvédomit, ze uvedené

garance se tykaji jen obcanii Ceské republiky (Nekvapil 2007).

Obdobi po roce 2004, kdy se Ceské republika, jako i fada dalsich evropskych stati,
1. kvétna stala soucasti Evropské unie, je nepochybné zajimavé z pohledu migrace do zemé,
jelikoZ se vstupem do EU Ceska republika z pohledu potencialnich migranti nabyla uréitych
vyhod, napt.: svoboda cestovani — clenové a rezidenti statlh EU nepotiebuji vizum k cestovani;
svoboda studia — ucast v mezinarodnich studijnich programech v ramci EU, vzajemné uznavani
diplom1; usnadnéné vedeni byznysu, ptistupnéjsi podnikatelska ¢innost. Volny pohyb zboZi,
osob, sluzeb a kapitdlu — 4 svobody zminéné ve Smlouvé o fungovani Evropské unie —
nepochybné jsou vyhodami z pohledu planovani migrace do Ceské republiky (Utedni véstnik

Evropské unie 2012).

Zdrojem statistickych informaci o poétu piestéhovanych cizincti na tizemi Ceské
republiky jsou Gidaje pievzaté nami ze stranek Ceského statistického ufadu (www.czso.cz) a také
tidaje zvefejiiované Reditelstvim sluzby cizinecké policie na strankdch Ministerstva vnitra
Ceské republiky (www.mvcr.cz). Dle tdaji ze stranek Ceského statistického ufadu pocet
cizincti piestéhovanych do Ceské republiky v letech 2004 az 2019 stale stoupa, napf. pocet

cizincii s dlouhodobym pobytem v r. 2004 se rovnal 254 tisicim lidi, v r. 2019 tento pocet
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stoupl na 593 tisice lidi. Dynamiku pfest¢hovanych migrantti z ndmi zkoumanych zemi v letech
2004 az 2020 znazornuje tabulka 1, z niz je prehledné vidét rast, nékde ale i pokles poctu

prestéhovanych osob.

Rok Nazev zemé
Bosna a Cerna Hora Chorvatsko Srbsko
Hercegovina

2008 1 964 53 2243 926

2009 2 180 83 2 305 1526
2010 2123 108 2321 1 887
2011 2042 123 2364 2 084
2012 2 087 134 2332 2 266
2013 2 066 144 2 490 2421
2014 1 869 150 2613 2 548
2015 1 962 165 2619 2615
2016 1991 177 2710 2781
2017 2214 176 2 841 3034
2018 2326 185 2 940 4224
2019 2256 190 3041 5460
2020 2260 225 3163 5 847

Tabulka 1 Pocet migranti prestéhovanych v letech 2004 aZ 2020 s povolenym pobytem

nad 12 mésicu na izemi CR

V tabulce jsou tidaje pouze o cizincich s povolenym dlouhodobym pobytem v CR nad
12 mésict, ktery cizincovi mize byt pfidélen pouze za urcitym Ucelem: studium, préce,
podnikani ¢i slou¢eni rodiny. Také se do pobytu nad 12 mésicli zapoc€itava tzv. trvaly pobyt —
povoleni k trvalému pobytu se vydava cizincim, kteii jsou na uzemi Ceské republiky
nepretrzit¢ po dobu 5 let, a to pouze na zakladé dlouhodobého viza, ¢i nepietrzité po dobu 10
let za i¢elem studia. Do tabulky se také zapoditavéa kazdé dité narozené na tizemi CR, pfi¢emz
ani jeden z jeho rodiét viak neni ob&anem EU (napt. ditg, jehoz rodi¢e jsou z Cerné Hory a maji
povoleni k pobytu za uéelem prace v Ceské republice). Do tabulky 1 nejsou zahrnuté tidaje

o poctu prestéhovanych ze zkoumanych zemi v letech 2004 az 2008, a to z toho divodu, ze, jak
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uvadi Cesky statisticky ufad s odkazem na Reditelstvi sluzby cizinecké policie, tidaje o poétu
prestéhovanych z Cerné Hory a Srbska s pobytem nad 12 mésict na uzemi CR nejsou
k dispozici a/nebo nejsou spolehlivé (s ohledem na nestabilni situaci v tehdejSim Statnim
spoleenstvi Srbska a Cerné Hory a také na referendum v Cerné Hofe a vznik dvou
samostatnych statd — Srbska a Cerné Hory, idaje o migrantech z téchto dvou statll nejsou

relevantni pro uvedeni v této diplomové praci).

V piipadé Bosny a Hercegoviny v tabulce 1 vidime riist pocti cizincli, po némz
nasleduje mensi pokles v letech 2012 az 2014, a od roku 2014 do souc¢asnosti zase pozorujeme
rist poétu prestéhovanych. U Cerné Hory a Chorvatska dynamika migranti v uvedené periodé
je, az na mensi vyjimky, rostouci. Stoupajici statistika prestéhovanych ze Srbska je vSak
nevyraznéjsi: behem r. 2009 se pocet cizincit zvétsil o 600; v letech 2009 az 2017 se pocet
srbskych ob&anti na tizemi Ceské republiky s povolenym pobytem nad 12 mésict stabilng
zvétSoval, neptesahl vSak rocné 400 lidi. V roce 2018 doslo k podstatné zmén¢: povoleni k
pobytu v CR dostalo vice nez 1 100 lidi, a v nasledujicim roce 2019 toto &islo stouplo na 1 200

lidi. V letech 2019 a 2020 se pocet cizincil zase zmenSil na 400 osob.

Vv

jsou vzdy publikované pouze koncem kazdého konkrétniho roku — miiZzeme se podivat na
celkovy poéet cizincii s povolenym pobytem nad 12 mésicti z Bosny a Hercegoviny, Cerné
Hory, Chorvatska a Srbska ke dni 31.12. 2020: je to 11 495 lidi. Pfesné pied rokem, 31.12.
2019, se tento pocet rovnal 10 947 cizinct, coZ je o 548 mén¢ nez v roce 2020. S ohledem na
skute¢nost, ze pobyt nad 12 mésict cizinci mize byt povolen pouze za konkrétnim ucelem
a také s ohledem na zakaz vjezdu na izemi Ceské republiky turistim (v souvislosti s pandemii
viru SARS-CoV-2) miizeme predpokladat, ze koncem roku 2020 na tizemi Ceské republiky
pobyvalo 11 495 lidi z ndmi zkoumanych statd, a to bud’ za ucelem prace, studia, podnikani, ¢i

slou€eni rodiny.
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1.3 Vliv historie migrace na vybér tématu diplomové prace

eey

Vztah k migrantiim z prostorii byvalé Jugoslavie Zijicim v Ceské republice se miize od
cloveka k Cloveku lisit. VétsSinou bude zéalezet na zkuSenosti, kterou jedinec mél s osobou
z daného regionu. Avsak ptredstavy o lidech z byvalé Jugoslavie ¢asto mohou byt ovlivnéné
stereotypy, které se upevnily ve védomi domaéciho obyvatelstva Ceské republiky. Stereotypy
mohou mit skutecné historické odiivodnéni, avSak velmi Casto tomu tak byt nemusi. Predstavy
o lidech ze zkoumaného nami regionu jako o nékom, kdo utekl pted valkou v 90. letech; né¢kom,
kdo piijel pro zisk do zapadni Evropy jako gastarbajter; nékom, kdo svercuje (pasuje) cigarety,
alkohol ¢i kavovary; nékom, kdo je soucasti jednoho z kriminélnich jugoslavskych gangt —
vesker¢é tyto negativni nalepky jsou do jisté miry zosnované na kdysi odehravanych udalostech,
vak ani jedna z nich nemusi byt aktualni pro dne$ni migranty z Bosny a Hercegoviny, Cerné

Hory, Chorvatska a Srbska.

Do naseho vyzkumu jsou zahrnuti imigranti, kteii se prestéhovali do Ceské republiky
po roce 2000. O jejich migraci mizeme fict, Ze byla dobrovolna, legalni, mezistatni a z hlediska
usazenosti na cilovém tzemi jde o dlouhodobou a trvalou migraci. Vét§ina naSich respondent
ma vystudovanou ¢eskou vysokou Skolu, a to v ¢eském jazyce; nasi respondenti pracuji jak pro
mezindrodni, tak 1 pro Ceské firmy a jsou v rizné mife asimilovani do nejriiznéjSich sfér zivota

v Ceské republice.
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2. PLANOVANI A PRIPRAVA VYZKUMU

Nasledujici kapitola je vénovand popisu toho, jak probihaly pldnovani a ptiprava
vyzkumu. Pfed zahdjenim samotného vyzkumu vyzkumnik musi stanovit n¢kolik vychozich
bodii, dle kterych pak vyzkum bude probihat: jakou vyzkumnou metodu je tieba vybrat; jaké
otazky chceme respondentim polozit a jaké hypotézy mohou byt potvrzeny ¢i vyvraceny
prostfednictvim odpovédi na otdzky. S ohledem na to, ze vyzkum probihal v letech 2020-2021,
kdy kvili epidemii viru COVID-19 byly planované fyzické schiizky s respondenty vickrat
odlozeny na neurcito, realizace vyzkumu z ¢asového hlediska nesla tak plynule, jak jsme si to

puvodné predstavovali.

2.1. Vybér metodologie vyzkumu

Pti vybéru strategie vyzkumu se autorka této diplomové prace opirala nejvice o dvé
publikace, které jsou popsany nize. Prvni publikaci je ,,Cestina a rustina v kontaktu: metody
a vysledky terénniho vyzkumu nabyvani druhého jazyka u rodilych mluvcich rustiny v ceském
prostiedi®. Autorkou publikace je pani profesorka Hana Gladkova a kolektiv. U této knihy §lo
zejména o kapitolu s ndzvem Popis a zhodnoceni vysledkii C-testu na stranach 84-105,
autorkou kapitoly je Veronika Stranz-Nikitina. Na zékladé této publikace byl sestaven C-test,
zamé&feny na zji$téni jazykové kompetence respondentti. Druhou ptiruckou, kterd nam pomohla
urcit postup pii planovani vyzkumu a vyhnout se typickym chybam ve vybraném typu
vyzkumu, je pfiru¢ka s nazvem ,Jak se vyrabi sociologicka znalost®, jejimz autorem je
Miroslav Disman. V pfirucce se autorka této diplomové prace hlavné opirala o kapitolu ¢. 7
Kulhavy poutnik na stranach 140—176 a o kapitolu €. 6 Jak se to viastné dela? na stranach 120—
139. DalSim uzite¢nych bodem z ptirucky je tabulka 7.1. na strané 141. Z tabulky 7.1. je velmi
snadné pochopit plusy a minusy spjaté s rozhovorem a dotaznikem. Piivodné jsme v nasem
vyzkumu chtéli pouzivat dotaznik, a to z fady diivodii: ekonomicnost; jednoduchost realizace;
fakt, Ze pfi vyplinovani dotazniku na respondenta ,,netlaci* pfitomnost vyzkumnika. A jak uz
bylo zminéno, vyzkum probihal v dobé pandemie koronaviru, z tohoto hlediska bylo zaslani
dotazniku respondentim elektronickou postu bezpecnéjsi 1 ze zdravotniho hlediska. AvSak
u dotaznikt je velkou nevyhodou nizka urovenl ndvratnosti, a proto jsme se po zlepSeni situace

s koronavirem a po vSech tivahach rozhodli udé€lat vyzkum formou polo tizeného rozhovoru.
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2.2. Detaily vyzkumné strategie

Pti planovani vyzkumu je potieba urcit zakladni body, na nichz bude vyzkum postaven.
V nize uvedenych podkapitolach jsou popsané tyto body: ucel vyzkumu, doprovodny dopis,
kritérium vybéru vyzkumnych otazek, kritérium vybéru respondentt, validita vyzkumu, vybér

mista vyzkumu, vybér vyzkumného materidlu a struktura vyzkumu.

2.2.1 Uéel vyzkumu

Hovoftime-li o U¢elu vyzkumu, myslime tim, co si poklddame za cil, jehoZz chceme ve
vysledku dosahnout. Cilem doty¢ného vyzkumu je zjistit Groven jazykové, kulturni a socialni
asimilace imigrantd z Bosny a Hercegoviny, Cerné Hory, Chorvatska a Srbska Zijicich v Ceské
republice. Jinymi slovy jde ndm o to, jak se tito imigranti zapojili do Ceské spolecnosti
v jazykovém, kulturnim a socialnim ohledu. Uéelem vyzkumu je dozvédét se, jestli mezi
kulturnimi a socialnimi aspekty Zivota imigrantli existuje korelace s Urovni jejich jazykové

kompetence.

2.2.2 Doprovodny dopis

Krokem, ktery pfedchazel schiizkam s respondenty, bylo zaslani doprovodného dopisu
kazdému respondentovi. Dopis byl sestaven v srb§tiné. Dle Miroslava Dismana musi

doprovodny dopis respondentovi vysvétlovat:

a) Jak byl respondent vybran?
b) Jak je zajisténa anonymita respondenta?
c) V céem spociva ucel vyzkumu?
d) V cem spociva vyznamnost kazdé odpovédi respondenta? (Disman 2011).
Dale Disman doporucuje poslat pfipominku tém respondentiim, kteti se na doprovodny
dopis po dobu 14 dnl neozvali. V naSem piipad€ to vSak nebylo potieba: vSichni osloveni

respondenti se ozvali v ramci jednoho tydne.
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2.2.3 Kritérium vybéru vyzkumnych otazek

Za kazdou vyzkumnou otazkou vyzkumnik musi vidét hypotézu, ktera se bud’ potvrdi,
nebo vyvrati. M. Disman v podkapitole 7.2 piSe o kritériich, ktera mohou vyzkumniku pomoci
vyhnout se nekorektnim nebo zavad¢jicim otdzkdm. Nize uvedeme jen n€které rady, které nam

pomohly pfi sestavovani vyzkumnych otazek:

a) Je tato otazka opravdu nezbytna? Diivod, Ze by urcita otazka mohla poskytnout

zajimavou informaci, naprosto neni ditvodem k jejimu zahrnuti do vyzkumu.

b) Meri tato otazka opravdu to, co chceme mérit? Zdrava skepse je neocenitelnou

vlastnosti vyzkumnika.

¢) Bude tato otdzka srozumitelnd opravdu kazdému clenu naseho vzorku? Budou ji

v§ichni respondenti rozumeét stejnym zpiisobem?

d) Neni nase otazka sugestivni? Sugestivni otizka mad takovou formulaci, kterd

zvySuje neumerné vyskyt urcité varianty odpovedi. Napr._doufim, Zze mdte rad

syry, Ze ano?

e) NevyzZaduje otazka néjaké prilis zobecnéené udaje? Napr. kolik knih prectete

v priméru za mésic? (Disman 2011, s. 148-151).

Na zacatku rozhovoru samoziejmé musi byt zminéno, Ze respondent nemusi odpovidat
na otadzku, pokud nechce, a to ztoho divodu, Ze v rdmci rozhovoru respondentim byly
poloZeny otdzky ohledné politiky a napf. toho, jestli maji v planu v Ceské republice ziistat.

Avsak ani jeden respondent otdzku nezamitl.

Stejn¢ tak na zacatku kazdého rozhovoru musi byt respondentovi feceno, ze
vyzkumnika mliZze poZzadat o to, aby n€které mluvené projevy nebyly zapsané nebo aby nebyly
zapsané v urcité podobé (vétSinou nas o to respondenti poprosili, pokud pod vlivem emoci

pouzivali necenzurni lexikum).
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2.2.4 Kritérium vybéru respondenti

Hlavnimi kritérii pfi vybéru respondentii pro na$ vyzkum lze nazvat tato: dosazeni véku
18 let; délka pobytu v Ceské republice nesmi byt kratsi nez tii roky; aktivni pouzivani estiny
(n&kteti osloveni nam po doprovodném dopisu sdélili, ze na kazdodenni Grovni pouzivaji
anglictinu jako druhy jazyk, cesky skoro nemluvi — tito potencialni respondenti do vyzkumu
nebyli zafazeni). DalSim kritériem bylo dosazeni stejného poctu respondentii Zenského
a muzského pohlavi. Kvili omezenym casovym a prostorovym moznostem byl vyzkum

cey

zaméfen na respondenty Zijici v Praze a jejim okoli a také probihal v Plzni a Podébradech.

2.2.5 Validita vyzkumu

Ve Slovniku pedagogické metodologie je validita popsana takto: ,, Mereni ma dobrou
validitu tehdy, jestlize meri to, co podle predpokladu merit ma* (Slovnik pedagogické
metodologie, Brno, 2005). Jinymi slovy jde o kvalitu vysledkii vyzkumu. Pro zachovani

validity bude niZe proces vyzkumu podrobné popsan a doloZen ptilohami.

2.2.6 Vybér mista vyzkumu

Misto pro rozhovor vybirali sami respondenti. S vétSinou respondentl se autorka této
prace sesla v kavarné, kterou respondenti sami vybrali. Jedinym kritériem bylo zajistit moZnost
zlstat na vybraném misté déle nez hodinu a ptl — tolik pfiblizné trval jeden rozhovor. Shodou
okolnosti jsme se s jednim respondentem kvuli rozhovoru setkali v Bélehradé — jeho rodném
mésté. Po skonCeni rozhovoru nas respondent chtél rodnym méstem provést a ukazat ndm

zajimavosti.

2.2.7 Vybér vyzkumného materialu

Ptipravenost vyzkumnika je spjata s usp&Snou realizaci vyzkumu. Jak bylo zji§téno
z ptredvyzkumu, autorka této prace s sebou piti rozhovoru musi mit ti§téné podklady se tfemi
okruhy otazek a mistem pro zapisovani odpovédi respondenta. Tento podklad s okruhy otazek

se vSak respondentovi nepfedklada, slouzi pouze pro ucely vyzkumnika. Pro kazdého nového
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respondenta se pouziva novy tiStény exemplar s otdzkami. DalSim tiStenym podkladem je
C-test, ktery vypliuje respondent. Rozhovory v pfipadé naseho vyzkumu nebyly nahravané ani

natoCené, takze o pouziti technickych pomicek pii vyzkumu neslo.

2.2.8 Struktura vyzkumu

Vyzkum se sklada ze dvou Casti: polotfizené¢ho rozhovoru a vypliovani testu jazykovych
znalosti respondentem, tzv. C-testu. Polotizeny rozhovor je rozdélen do tfi okruhti. Prvni okruh
se tyka osobnich udaji respondenta a otazky z n¢j jsou pokladané respondentovi na zacatku
rozhovoru. Druhy okruh otazek se tyka asimilace imigrantt z kulturniho a socialniho hlediska.
Jak se potom ukazalo, u druhého okruhu otazek se kazdy respondent nejvice rozpovidal. Treti
a posledni okruh otazek je zaméfen na jazykovou situaci respondenta. VSechny tfi okruhy

otazek jsou ptilozené jako priloha k této praci.

Dalsi casti vyzkumu bylo vypliovani C-testu respondentem (podrobnéji o struktuie
C-testu v kapitole nize). Kazdy respondent dostal test ve vytisténé podobé¢, byl seznamen
s pravidly jeho vypliiovani a také s tim, Ze €as na feSeni tohoto ukolu je omezen na 30 minut.
Po vyzkumu jsme zaznamenali zajimavou skutecnost: bez ohledu na dosazené vzdélani, délku
pobytu v Ceské republice a dal§i faktory, v§ichni respondenti v okamziku, kdy zaznélo slovo
test, reagovali timto zpusobem: ,, nikdy mi testy nesly “, ,, jeZisi, je to uz 10 let po vysoké (Skole)!
nebo ,, nejsem moc na testy“. Ale bez ohledu na malou nejistotu nékteti respondenti vyplnili

test 1épe, nez si to ze zac¢atku sami predstavovali.

2.3 Predvyzkum

Predvyzkum je velmi dtlezitym bodem v tomto typu vyzkumu. Pfredvyzkum je jakousi
aplikaci nami vybrané vyzkumné metody na mensi skupinu lidi, diky niz uvidime, jestli jevy,
které chceme zkoumat, mohou byt timto zpiisobem zkoumany; jak respondenti reaguji na
otazky a co je pfipadné potieba zménit pred zahdjenim vyzkumu s vétsim poctem respondentt.

Podrobnéji o predvyzkumu v podkapitole €. 3.2.

25



3. BILINGVISMUS IMIGRANTU Z BOSNY A HERCEGOVINY, CERNE
HORY, CHORVATSKA A SRBSKA V CESKE REPUBLICE

Na zacatku této kapitoly jsou struéné popsané pojmy bilingvismu, multilingvismu,
jazykové interference a nékteré dalsi pojmy souvisejici s dvojjazycnosti. Tato kapitola se vénuje
samotnému vyzkumu: je v ni popsan predvyzkum, za jakych okolnosti vyzkum samotny
probihal a samoziejm¢ jsou zde popsané jak predpokladané, tak i skutecné vysledky, které
vyzkum pfinesl. Podrobné jsou popsané jednotlivé casti vyzkumu: polofizeny rozhovor
rozdéleny do tfi okruhli otdzek a tzv. C-test zaméfeny na méieni jazykové kompetence
respondentll. Na zdvér je poskytnut piehled vysledkii vyzkumu z hlediska dominantnich
a antnidominantnich odpovédi; je poskytnuté porovnani odpovédi, tykajicich se asimilace

migrantd z kulturniho, socidlniho a jazykového hlediska.

3.1. Dvojjazycnost a jazykova adaptace
3.1.1 Bilingvismus a multilingvismus

Bilingvismus neboli dvojjazycnost je odvétvim jazykovedy, kterym se zabyva tada
jinych védnich oborti, napiiklad psychologie, psycholingvistika, kulturologie ¢i sociologie.
Nelze urcit jednotny pojem bilingvismu, jelikoZ se jeho definice bude lisit ve vztahu k oboru,
vnémz se bilingvismus zkouma. Definice bilingvismu se budou liSit i dle Ghlu pohledu
jednotlivych autorii. Rusky lingvista J. Veres¢agin v Charakteristice bilingvismu uvadi, ze
,,chapani tohoto pojmu z lingvistického pohledu sice neni chybou, vsak je korektnejsi chapat
bilingvizmus z pohledu psycholingvistiky, jelikoZz tento pohled je veédecky ustalenejsi*
(Vereséagin 1969, s. 10). F. Cermak v publikaci Jazyk a jazykovéda pise ,, okrajovéji do oblasti
sociolingvistiky patri i studium socidlnich otazek bilingvismu, popr. multilingvismu , tj. dvou-
nebo vicejazycnosti, a to zvlasté aspekti miSeni a paralelniho uzivani jazykii v bilingvni
komunité* (Cermak 2011). Pro t&ely této diplomové prace za vhodnou povazujeme definici
bilingvismu slovenského odbornika Jozefa Stefanika, ktery ve své knize ,Jeden ¢lovek, dva
jazyky* popisuje bilingvismus jako ,, ... schopnost alternativneho pouzivania dvoch (alebo
viacerych) jazykov pre komunikaciu s ostatnymi v zavislosti od situdcie a prostredia, v ktorom
sa tato komunikdcia uskuteciuje, charakterizuje jazykové vedomie u individua * (Stefanik 2000,

5. 128).
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Koho vlastné¢ miizeme povazovat za bilingvistu? Bilingvista je ¢lovek, ktery ovlada dva
rizné jazyky, a to jak na urovni rodilého mluvciho, tak i na uzivatelské Grovni. Mnohdy jsou
za dvojjazy¢né povazované pouze osoby tvorici malou skupinu lidi ¢i déti dvojjazyénych
rodict. Stefanik uvadi, ze tomu tak vSak neni: ,, v skutocnosti kazdy treti clovek bezne pouziva
dva az tri jazyky v praci, rodinnom kruhu i vo volnom case* (Stefanik 2004, s.25). Miizeme tim
padem povazovat za bilingvistu pouze toho ¢lovéka, ktery ovlada dva rizné jazyky na stejné
vysoké urovni? Kam bychom mohli zaradit ¢lovéka, ktery dokonale porozumi druhému jazyku,
ale tim jazykem nemluvi? Ci jedince, ktery ovlada jazyk v tstnim projevu, ale neumi v tomto
jazyce psat? Jak uvadi sam Stefanik, slovo bilingvista se v prvni fadé vztahuje na ¢lovéka, ktery
ovlada dva jazyky, ale miizeme tento pojem aplikovat i na dalsi skupiny lidi, ktefi ovladaji dva

i vice jazykl v odlisné mire.

Na dvojjazy¢nost se nahlizi z celé fady hledisek, tady si vSak uvedeme hlediska
podstatnd pro nas vyzkum. Bilingvismus muze byt ozna¢ovan jako primarni a sekundarni.
U téchto pojmi nejde o nic jiného nez o zpisob osvojeni jazyka: primarni bilingvista si osvojil
jazyk bez vyucovani €ili v béZzné komunikaci a ¢asto neni schopen hladce piekladat ¢i tlumocit
z jednoho jazyka do druhého; sekundarni bilingvista je jedinec, ktery si osvojil jazyk
prostiednictvim vyudovani (Stefanik 2004, s. 26). Jak uvidime v analyze vysledki vyzkumu,
nasi respondenti jsou pievazné zastupci sekundarniho bilingvismu. Bilingvismus muze byt
oznaCen téZ jako symetricky a asymetricky. Symetricky bilingvista ovladd oba jazyky na
pfiblizné stejné trovni, asymetricky bilingvista ovlada jeden jazyk lepe nez druhy (Stefanik
2004, s. 26). S vyjimkou jedné respondentky jsou nasi respondenti zastupci asymetrické

dvojjazycnosti.

Vedle dvojjazycnosti se také vétSinou setkdvdme s pojmem multilingvismus, tj.
vicejazycnost. J. Nekvapil chéape ,, bilingvismus jako spoluexistence dvou jazykii; v pripade
multilingvismu (mnohojazycnosti) se jednd o spoluexistenci vice jazykii*“ (Nekvapil 2009,
s. 43). Jiz béhem realizace vyzkumu jsme se setkali se skutecnosti, Ze kazdy respondent je
multilingvni: vedle matefStiny a CeStiny, coZz bylo podminkou pro ucast ve vyzkumu, kazdy
respondent uvedl, ze umi anglicky, néktefi uvedli také ruStinu, italStinu, francouzstinu
anémcinu jako dal$i jazyky v aktivnim uziti. Podrobnéji o vicejazyCnosti respondentl

v kapitole o samotném vyzkumu.
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3.1.2 Jazykova asimilace, integrace a marginalizace

Jak uz vime, bilingvismus a multilingvismus se nachazeji na hranici s dalSimi védnimi
obory a z pohledu kulturologie na vicejazy¢nost se Casto mizeme potkat s pojmy ,,asimilace*,
»integrace™ a ,,marginalizace “. ,, Slova ,asimilace‘ a ,integrace ‘ a nékdy spolu s nimi uvadeny
vyraz ,marginalizace se pouzivaji v kulturologii pro pojmenovani jevii, které nastanou pri
kontaktu prislusnikii odlisnych kultur, a to bud’ na urovni jedincii anebo celych spolecenstvi, ve
kterych je dana kultura zakotvena. Asimilace znamenda, Ze jedinec ¢i cela skupina prijali do
velké miry prvky druhé kultury, pricemz znaky své pivodni kultury uz ztratili. Oproti tomu
integrace znamend, ze jedinec ci skupina si svou puvodni kulturu zachovavaji, i kdyz si osvojili
také prvky druhé kultury Marginalizaci se rozumi situace, kdy jedinec ¢i skupina z néjakych
duvodii odmitaji svou piivodni kulturu, druhé kulture se vSak priblizuji jen castecne“ (Nekvapil
2009, s. 47). Jak potom uvidime =z vysledkli vyzkumu, nikdo zrespondentli neni
marginalizovan ¢ili nikdo neodmita svou puvodni kulturu ¢i jazyk; o asimilaci nékoho
z respondenttl téZ nejde, ani u respondentky, ktera se do Ceské republiky piestéhovala ve véku
2 let, protoze bez ohledu na znaénou miru jazykové a kulturni asimilace v CR sviij mateisky
jazyk nadale bez problému ovlada. V dusledku analyzy vyzkumu miizeme mluvit o jazykové
a kulturni integraci respondentli, jelikoz neprobéhla vyména jednoho jazyka ¢i zptisobu
chovani za druhy a sou€asné s tim ,, jedinci jsou schopni se chovat podle pravidel a norem jedné
i druhé kultury v zavislosti na tom, v jakych okolnostech a v jaké skupiné lidi se prave

nachazeji “ (Nekvapil 2009, s. 47).

3.1.3 Jazykova interference. Michani a stfidani kéda

Nevyhnutelnym pojmem pfii analyze vyzkumu je jazykova interference. Ve slovniku je
tento jev definovan takto: , Jazykova interference je odchylka nebo vice odchylek od norem
kteréhokoliv z jazykii pouzivanych v Feci bilingvistii v diisledkii jejich znalosti vice nez jednoho
Jjazyka, interferenci najdeme na veskerych rovinach jazykového systéemu: ve fonetice, fonologii,
v morfologii, syntaxi i nadvétné syntaxi, sémantice i v lexice.“ (Stefanik 2004, s. 287). Jev je
definovan jako odchylka od normy, z vyzkumu se vSak ukazalo, Ze je to velmi frekventovany
jev, a to ve vSech jazykovych rovinach. RozliSujeme tzv. interferenci mezijazykovou
(interlingvni) a vnitrojazykovou (intraligvni). ,, O mezijazykové interferenci hovorime, mame-li

na mysli zaporny vliv jazykovych navykii z prvniho jazyka na osvojovani a uZivani ciziho jazyka.
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V pripade vnitrojazykové interference chyby jsou vyvolany viivem jiz drive ziskanych navyki
v cizim jazyce* (Lekova 2010). Béhem vyzkumu jsme narazili pfevazné na mezijazykovou

interferenci.

Hovofime-li o sméru toku mezijazykovych interferen¢nich jevi, mizeme rozlisit
proaktivni a retroaktivni interferenci. ,, Proaktivni interference odkazuje k zapornému prenosu
Jjiz osvojenych jazykovych navykit do nové osvojovanych; retroaktivni interference ovliviiuje
zpétné navyky drive osvojeného jazyka“ (Isurin — McDonald 2001). S témito jevy jsme se také
setkali béhem vyzkumu, v rdmci polofizené¢ho rozhovoru respondenti uvedli hodné piiklada
retroaktivni interference neboli toho, jak ¢estina ,,vytlacuje” mateiStinu z jejich jazykového

védomi.

S pojmem jazykové interference souvisi takovy jev jako pifepinani kodu (angl.
code-switching) a miSeni kodl (angl. code-mixing). 1. Lanstyak uréuje prepinani kodu jako
,,zptisob komunikace (jazykové chovani), v nemz hraje aktivni roli vice nez jeden kod, a to na
urovni mezivétné, vnitrovétné, celych syntaktickych konstrukci apod; kody mohou byt jak
samostatné jazyky, tak jazykové variety v ramci jednoho jazyka * (Lanstyak 2000). MiSeni koda
oznacuje proces pouzivani obou jazykl zaroven pii vyjadfovani, projevu. Nektefi
psycholingvisté povazuji tento termin za nadiazeny nad terminem prepindni kodii. Respondenti
vétSinou prepinali kody ze srbstiny do cestiny, pokud $lo o studium na vysoké Skole a zaleZzitosti
souvisejicich se studiem; vétSina respondentt také piepinala kody ze srbstiny do ¢estiny, pokud
Slo o témata souvisejici s podanim Zadosti o vizum ¢i komunikaci s pracovniky Ministerstva

vnitra CR. Na konkrétni ptiklady se podivame v samotné kapitole.

3.1.4 Jazykova artice a jazykova fosilizace

V souvislosti s analyzou jazykovych kompetenci respondentii bychom chtéli zminit
pojmy jazykové artice a jazykové fosilizace. Dle Encyklopedického slovniku je fosilizace ,, fazi
Jjazykového vyvoje, ve které si mluvci vytvori bazalni systém cilového jazyka sestavajiciho ze
strukturnich prvki (napr. slovosled), jez nejsou typické ani pro vychozi, ani pro cilovy jazyk,
mluvci v tomto stadiu pretrvava (1. fosilizuje): systéem cilového jazyka se jiz dale nevyviji
v gramatickych a syntaktickych oblastech, pricemz se miize dale rozsirovat slovni zasoba
v oblasti slovesné i jmenné. “ (Klein — Perdue 1997). Jinymi slovy mluv¢i rozvijeji svlij vlastni
jazykovy systém, ktery je Casto nazyvan mezijazykem. Mezijazyk je odlisny od jejich prvniho

a také cilového jazyka. Ptiklady fosilizace jazykovych prostfedkil u respondentii jsou popsané
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v kapitole o samotném vyzkumu. Zajimavou otazkou, na kterou jsme po vyzkumu nasli

odpovéd,, je fosilizace jazykovych prostiedkil z hlediska veéku.

Jazykova artice je pojem, ktery oznacuje ztratu jazykovych dovednosti. I. Lanstyak pise:
., Ak je hovoriaci vystaveny niektorym varietam prvého jazyka v extrémne malej miere, moze
untho dojst' k jazykovej atricii (k jazykovému upadku) v danych varietach. V pripade fluentnosti
(plynulosti 7eci) v druhom jazyku sa moze atricia rozsirit' na vsetky variety prveho jazyka a
moze tak dojst’ i k strate prvého jazyka.* [Dressler 1999: 23]. U respondentd, jejichz délka

pobytu na tizemi CR je delsi nez u ostatnich, jsou pozoruhodné projevy jazykové artice.

3.1.5 Extralingyvistické faktory pri osvojovani ciziho jazyka

Za extralingvistické faktory mohou byt povazovany vék, metoda uceni jazyka
a prostfedi, ve kterém se jedinec béhem studia jazyka nachazi. I ptesto, ze se o vlivu
extralingvistickych faktort hodné diskutuje, souhlasim s F. Cermékem, ktery zmifiuje, Ze ,, ke
studiu ciziho jazyka by mélo dochdzet idedlné v prirozeném prostiedi ctlového jazyka* (Cermak
2001). Velmi casto vSak nabyvani jazykové znalosti probihd mimo uzemi, na kterém se
studovanym jazykem hovoii. Takové studium jazyka mimo jazykové prostiedi je casto
zatéZujicim extralingvistickym faktorem. V této souvislosti jsme se respondentt ptali na misto,

ve kterém nabyvani Cestiny probihalo, a dostali jsme zajimavé odpovédi.

3.2. Priibéh a vysledky predvyzkumu

Nas vyzkum se skladal z polofizeného rozhovoru a tzv. C-festu, zaméteného na zjisténi
jazykové kompetence respondenta. U tohoto typu vyzkumu je nevyhnutelnym bodem
pfedvyzkum. Pfedvyzkum se tykal jak oveéfeni adekvatnosti otdzek, z nichz se skladal rozhovor,
tak 1 ovéfeni srozumitelnosti a ptistupnosti C-testu. Pfedvyzkum umoznil ovéfit jasnost otazek,
zjednodusit nekteré formulace. Nekteré otdzky byly po predvyzkumu vynechiny jako
zavad¢jici. Pfedvyzkum nam téz umozZnil naznacit postup a potfddek samotného tazani. Po
pfedvyzkumu jsme museli zménit predpokladanou délku trvani kazdého rozhovoru: nechavat
pivodni casové omezeni na 60 minut nebylo mozné, jelikoz kazdy rozhovor v ramci
predvyzkumu trval ptes jednu hodinu. Do pfedvyzkumu, tykajiciho se rozhovoru, byli zafazeni

StyFi respondenti: dvé respondentky a dva respondenti. Délka pobytu respondentii na izemi CR
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se lisila, avSak ani u jednoho nebyla kratsi nez tfi roky. Toto kritérium potom platilo 1 pro
vyzkum samotny, jelikoZ z nadi zkuSenosti respondenti pobyvajici na izemi CR pouze pér
meésici nebo rok zatim nemaji zformulovanou pozici ohledné nékterych momentl (napf.
pozitivni & negativni zku$enosti s Odborem azylové a migraéni politiky CR). V Zadném
piipadé nechceme zkusenosti t€chto imigranti podcenit, avsak jejich zatazeni do vyzkumu by
mohlo zpiisobit zkresleni pfedstav o vécech, které zkoumame. Predvyzkum ukézal, Ze okruhy
otazek, u nichz jsme si nebyli jisti, jsou pravé bodem, u kterého se respondenti radi rozpovidaji.
Napiiklad otdzka ,, Nakolik jste se asimiloval/a s ceskym pristupem k ekologii? (napr. trideni

odpadu) “ se stala tématem, které kazdy respondent v piedvyzkumu podrobné okomentoval.

Okruhy otdzek, s nimiz jsme zacali predvyzkum, se sice ménily, avSak ne zasadné¢,
vétSina z nich poslouZila jako zaklad pro otdzky v samotném vyzkumu. Respondenti, ktefi se
zucastnili pfedvyzkumu, byli ndmi zafazeni 1 do vyzkumu samotného. Pro zjisténi nékterych
odpovédi na otazky, které byly pfidany po uskute¢néni predvyzkumu, jsme dodate¢né
kontaktovali respondenty, abychom zjistili jejich ndzor. Jelikoz Slo jenom o par otdzek,
respondenty jsme pozdéji kontaktovali telefonicky nebo prostiednictvim elektronické posty.
Odpovédi respondentli oslovenych v pfedvyzkumu budou popsany spolu s odpovédmi

ostatnich respondentt.

Zvlast probihal pfedvyzkum tykajici se pfipravy jazykového C-testu. C-test je pomérné
spolehlivym néstrojem méfeni urovné jazykové kompetence (Gladkova 2016, s. 84).
Podrobnéji o struktuie C-testu v podkapitole ¢islo 3.3.3. C-test byl sestaven v Ceském jazyce
a nezbytnym piedpokladem pro jeho pouZiti bylo testovani rodilych mluvcich Cestiny. ,, Kromeé
potvrzeni validity, spolehlivosti a objektivity testu, poskytuji pretesty zajimavy material pro
komparativni porovnani struktury chyb rodilych a nerodilych mluvcich. (Gladkova 2016,
s. 87). Pretestti se zG¢astnili 4 rodili mluv¢i, 2 muzi a 2 Zeny. Podminkou pro Gc¢astniky pretesta
bylo dosazeni véku 18 let a Cesky jazyk jako matetsky. Dosazeni urcitého stupné vzdélani
respondenty nebylo podminkou: dva naSi respondenti maji dosazeny stfedoskolsky stupeni
vzdélani, dalsi dva maji vystudovanou vysokou skolu. Predvyzkum ukazal, ze predpokladanych
30 minut na vyplnéni testu je dostacujici Cas jak pro rodilé, tak i pro nerodilé mluvci. Jak uz
bylo uvedeno vySe, kromé& potvrzeni objektivity a srozumitelnosti C-testu ucast rodilych
mluvcich pfinesla moZznost porovnat jejich vysledky s tim, jak byl test vyplnén nerodilymi
mluvéimi ceStiny. Podrobnéji o tom v podkapitole o C-testu. Pretesty byly samoziejmé

vyplnény 1 nerodilymi mluv¢imi.
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3.3. Vyzkum jazykové, socialni a kulturni adaptace imigranti z Bosny
a Hercegoviny, Cerné Hory, Chorvatska a Srbska v Ceské republice

Vyzkumu se zacastnilo celkem dvanact respondenti, Sest zen a Sest mizu. Nejstarsi
respondentkou byla Zena ve véku 36 let, nejmladsi respondentkou byla sle¢na ve véku 23 let.
Osoby, které se naseho vyzkumu zacastnily, nebudou dale rozdéleny do v€kovych skupin,
jelikoz pramérny vék vSech respondentii se pohybuje v rozmezi 27-29 let a ani rozdil mezi
nejstarsi a nemladsi respondentkou, ktery ¢ini 13 let, se autorce této prace nezda tak podstatny,
abychom mohli o mluvit o dvou riznych generacich. Nejdéle v Ceské republice pobyva
respondentka, ktera se sem piestéhovala ve véku 2 let spolu s rodi¢i. Nejkratsi délkou pobytu
jsou 3 roky a 6 mésicti u jedné respondentky, ktera se do Ceské republiky piestéhovala ve véku
21 let. Jak jiz bylo uvedeno vyse, tfi roky pobytu na tizemi Ceské republiky byly jednim

z kritérii pro ucast ve vyzkumu. Primérné délka respondentli na zkoumaném uzemi je 9 let.

Pted tim, nez se budeme vénovat samotné analyze vyzkumu, bychom jesté chtéli pro
zajimavost zminit nékteré momenty, které s vyzkumem souvisi. Doba trvani rozhovort se od
respondenta k respondentu liSila. Nejkrat$i rozhovor trval kolem 70 minut, nejdelsi kolem 130
minut. Primérmd doba rozhovoru se pohybovala kolem 90 minut. Rozhovory probihaly
v mateiském jazyce respondentll. Naklady na piti — hlavné kavu, limonadu a nékdy zmrzlinu —
byly hrazeny autorkou této prace i pies to, Ze vétSina respondentll trvala na tom, aby piti platili
oni a obvykle k tomu dodavali, Ze jde o drobnost ,, pro podporu vyzkumu a vyzkumnika *“. VSem
respondentim bychom chtéli podekovat za Ucast, zajimavé odpovédi a cCas, ktery ochotné

a laskavé vénovali vyzkumu.

Zakladni udaje o respondentech jsou piedstavené v tabulce 2. Abychom dodrzeli
anonymnost respondentd pii analyze vyzkumu, kazdému z Gcastnik vyzkumu jsme ptidélili
¢islo pro ucely prace, které se skladéa ze tii Casti: velkym pismenem/pismeny na zacatku je
oznatovana zemé, z niz se jedinec do Ceské republiky piestéhoval. Tento udaj povazujeme za
podstatny z diivodu nékterych rozdili v realiich vychozich zemi imigranti a také z divodu
nazvu ufedniho jazyka statu, z né¢hoZz jedinec imigroval, tj. jde o bosenstinu, cernohorstinu,
chorvatstinu a srbstinu. Cislem, které nasleduje po pismenu, je oznalovan vék, ve kterém
jedinec imigroval. Pismenem za lomitkem je oznacovana délka pobytu respondenta na Gzemi
Ceské republiky. Dale tabulka obsahuje Gidaje o véku v dob& vyzkumu a pohlavi kazdého

respondenta.
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Zemé, ze které Cislo
Pohlavi Vék Vék v dobé Délka pobytu se cizinec do respondenta
migrace vCR CR piestéhoval pro ucely
prace
Zena 24 21 3 Cern4 Hora CH21/3
Muz 28 19 9 Srbsko S19/9
Muz 29 19 10 Srbsko S19/10
Muz 34 24 10 Srbsko S24/10
Zena 25 22 3 Cerna Hora CH22/3
Muz 29 19 11 Srbsko S19/11
Zena 23 2 21 BaH BaH2/21
Zena 24 19 5 Srbsko S19/5
Muz 29 18 11 BaH BaH18/11
Zena 36 26 10 Chorvatsko CH26/10
Zena 25 22 3 Chorvatsko CH22/3
Muz 32 23 9 Srbsko S23/9
Tabulka 2 Cisla p¥idélena respondentiim pro ucely pace
Cislo Stat,
respondenta | Druh pobytu | Nejvyssi v némz Studium Zaméstnani
pro ucely cizince dosazené bylo v dobé
prace vzdélani vzdélani | vyzkumu
dosaZeno
CH21/3 Dlouhodoby | Be. Cerna Ano Farmaceuticky poradce
Hora
S19/9 Trvaly Bc CR Ano Architekt
S19/10 Dlouhodoby | Be. CR Ne Dopravni inzenyr
S24/10 Trvaly Stiedni Srbsko Ne IT programator
skola
CH22/3 Dlouhodoby | Mgr. CR Ne Programatorka softwart
S19/11 Trvaly Stredni Srbsko Ne Inzenyr
skola
BaH2/21 Obcanstvi Stredni CR Ano Kinematograficka
skola asistentka
S19/5 Dlouhodoby | Be. CR Ano Projektové manazerka

33




BaH18/11 | Dlouhodoby | Magr. CR Ne Manazer logistickych
studii
CH26/10 Trvaly Ph.D CR Ne Instruktorka jogy
CH22/3 Dlouhodoby | Be. Chorvatsko | Ano Nezaméstnana
S23/9 Trvaly Bc CR Ne Ucitel na zakladni skole

Tabulka 3 Osobni idaje respondenti

Tabulka ¢. 3 zahrnuje dalsi osobni tidaje respondentti, na které jsme se ptali v prvnim okruhu
otazek. V této tabulce najdeme informaci o druhu pobytu cizince v Ceské republice; Gidaje
o nejvyssim dosazeném vzdélani a statu, na jehoz tzemi bylo vzdélani dosazeno; dozvime se,
jestli nékdo zrespondentii v dobé vyzkumu studuje; jsou zde i informace o piipadné

zameéstnanosti respondenta.

3.3.1 Adaptace ze socialniho a kulturniho hlediska

Socialni a kulturni pozadi pii nabyvani jazykové znalosti jsou velmi dilezitymi faktory.
Istvan Lanstydk v souvislosti s tim piSe: ,, KedZe jazykové Specifika reci hovoriacich Zijucich
v dvojjazycnych spolocenstvach maju svoje vysvetlenie v mimojazykovej realite, nie je ucelné
ich skumat' bez toho, aby sa bral ohlad na rozne spolocenské faktory charakteristické pre
skumanu komunitu, resp. na psychické faktory charakteristické pre skumaného jednotlivca.
Preto sa otazky kolektivnej dvojjazycnosti a jej dosledkov na jazykovy systém variet
pouzivanych v dvojjazycnych spolocenstvach daju najlepsSie skumat' v ramci sociolingvistiky,
kym zasa otdzky individudlnej dvojjazycnosti a jej dosledkov na kognitivny a jazykovy vyvin
jednotlivca v ramci psycholingvistiky (Lanstyak 2002). V nasledujicich podkapitolach bude
popsana socialni a kulturni adaptace naSich respondentti v Ceské republice. Vyjadfeni
respondentll uvadime kurzivou a v uvozovkach. Néktera vyjadieni budou uvedena tak, jak ve
skute¢nosti zaznéla, tj. matefském jazyce respondenta, ale vzdy budou taky ptieloZzena do

cestiny.

Duvody migrace. Domov

Prvni otazkou, tykajici se socidlni a kulturni adaptace naSich respondenti, byla otdzka

migrace. Z jakych divodi lidé mohou dobrovolné emigrovat? Za partnerem/partnerkou; za

vvvvv
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kvili stabilnéjsi ekonomické ¢i politické situaci v cilové zemi. Diivody naSich respondentt 1ze

rozd¢lit do nékolika skupin.

Nejfrekventovanéjsi odpovédi v souvislosti s divodem migrace je studium. VétSina
nagich studentt piijela do Ceské republiky, aby se nejdiive naugila ¢esky jazyk na jazykovych
skolach. Vétsina z nich jela cilené na UJOP: Ustav jazykové a odborné piipravy pii Karlové
univerzité. Tato skutenost souvisi s Vladnim stipendiem ke studiu na vetejnych vysokych
skolach v CR. Vét§ina naich respondenti pfijela pravé po tom, co zazadali (a dostali kladnou
odpovéd’) o Vladni stipendium ve své zemi. Po skonCeni vétSinou ro¢ni jazykové piipravy se
imigranti dostavali na vysoké Skoly v Praze, Brné¢, Plzni, Olomouci a jinych méstech. Né&kteti
nastoupili na soukromé vysoké skoly. Respondentka CH22/3 nam sdélila, Ze povazuje Sesky
vysokoskolsky vzdélavaci systém za jeden z nejlepSich ve svété a Ze cilem jeji migrace bylo

studium oboru inZenyrskd informatika, po jehoz absolvovéni byla velmi spokojena.

vvvvv

Respondentka S19/5 uvedla, zZe pfijela studovat na vysoké Skole, ale také za jeden z diivodl své
migrace povazuje velmi ,, klimajici“ politickou situaci ve své zemi. Velice zajimavou odpoved’
na tuto otdzku jsme dostali od respondenta S23/9. Rekl nam, Ze piijel do Ceské republiky
,,zkoumat svet*“ a ,, hledat stesti* (srb. ,, Dosao sam u Cesku da istazujem svet*“, ,, dosao sam za

I

srecom

Po diivodech migrace byla druhou v poradi otdzka o zemi, kterou respondenti povazuji
za svij domov. Respondenti, pokud nedokdzali odpovédet na tuto otdzku, mohli vybrat
z nékterych moznosti: zemé, ze které jsem do CR piestéhoval/a; Ceské republika; moje vychozi
zemé a Ceska republika zaroveii; viude, kde jsem se svoji rodinou / viude, kde mam rodinu.
Osm respondenttl odpovédélo, ze za sviij domov povazuje zemi, ze které pfijeli do Ceské
republiky; jeden vSak dodal, Ze s kazdym rokem se citi v Ceské republice vice doma neZ tam,
odkud piijel. Respondentka BaH2/21, ktera vyrustala v Ceské republice od véku 2 let, fekla, Ze
povazuje za domov jak Ceskou republiku, tak i Bosnu a Hercegovinu, odkud pochéazi. Stejné
odpovédel jeste jeden respondent. Dva respondenti fekli, ze jsou doma tam, kde jsou spolu

s blizkymi a svoji rodinou. Respondent S23/9 uvedl, ze ,, domov neni fyzické misto “.

Ocekavani. Plany do budoucna

Zajimavé a riznorodé odpovédi jsme dostali na otdzku, zdali jsou ocekavani spjata
s migraci splnéna, nebo ne. N&kteti respondenti uvedli, Ze jsou jejich ocekavani splnéna.

Nekteti zas uvedli, ze nic neocekavali. Jeden respondent fekl, ze nem¢l Zadnéd ocekavani, ale
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nakonec je nadSen z toho, co vS§e mu imigrace pfinesla. Jedna respondentka uvedla, ze jeji
o¢ekavani jsou vice jak splnéna (srb. ,,moja ocekivanja su vise nego ispinjena“). Respondent
S24/10 tekl, ze by povazoval svoje o¢ekavani za vice nez splnéna, ale obrovskym zklaméanim

jsou pro n¢j ceny nemovitosti a aut v Ceské republice.

Dalsi véci, kterd nds v ramci vyzkumu zajimala, byly plany imigranti do budoucna,
jestli chtgji zastat dal v Ceské republice. Osm z dvanacti respondenttl uvedlo, Ze odpovéd je
»Spise ano . Respondent S19/10 nas po delsi pauze a premysleni poprosil, abychom jako
odpovéd uvedli nedokdzu odpovédét. Respondentka CH22/3 tekla, Ze definitivné planuje
zustat, a to hlavné kvili tomu, aby az bude mit déti, je mohla vodit do ¢eské skolky. Jeden
respondent fekl, Ze si neni jisty, jestli chce zlstat, nebo ne. Respondent S23/9 rozhodné planuje

zustat kvili tomu, Ze v Ceské republice ma malého syna.

Urady, vizova povinnost, cizinecka policie

Autorka této prace velmi dobie z osobni zkuSenosti vi, jaké komplikace miizou byt
spjaté s vizovym rezimem v Ceské republice. Samoziejmé jsme se zeptali naich respondentt,
jakou maji zkusenost s timto bolavym tématem. Jak uz jsme zminovali, hlavni instituci, kterou
cizinci museji navitévovat je Ministerstvo vnitra Ceské republiky (MV CR). Cizinec také musi
v Ceské republice mit zdravotni pojisténi, které si hradi sam (pokud je studentem). Ke kazdé
zéadosti o prodlouzeni pobytu cizinec musi prekladat kolky ve vysi 2 500 k<., a to také hradi
sdm. Objednat se na termin podani Zadosti o dlouhodoby pobyt neni jednoduchou zélezitosti:
mize to trvat i nékolik mésict. I pfes n€kterou mensi modernizaci, kterd v posledni dobé na
titadech MV CR probéhla (napf. moznost elektronického objednant), na cizinecké policii jsou

nekonecné fronty.

Cizinec také musi v Ceské republice mit zdravotni poji§téni, které si hradi sam (pokud
je studentem). U tohoto bodu se bychom chtéli zastavit. ZkuSenosti autorky této diplomové
prace a jejich blizkych Zijicich v Ceské republice, souvisejici se zdravotnim pojisténim cizincti
jsou velmi negativni. Pokud cizinec, ktery pfiSel do nemocnice, ¢asto — na pohotovost, a ktery
nema Vseobecné zdravotni pojisténi, ale pojisténi pro cizince je v nékteré mife diskriminovan.
Kazdy cizinec bere v tivahu velmi tézké povolani doktort, doktorek a sestfi¢ek, avsak i pfesto
neni piijemné po n€kolikahodinovém cekani slySet: ,, jdéte domu, tady vam nikdo nepomuize “,
,,musite mit svého praktickeho lékare“, , neobslouzime vas, dokud nezaplatite, vraceni penez
pak 7este sami se svoji pojistovnou . Musime také zminit, ze cizinec si dle zdkonu nemuze

potidit VZP a vétSina praktickych doktorti ani nebere v ivahu nové pacienty.
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Tuto otazku jsme rozdélili do tiech cCasti: 1) Vztah respondenta k vizové povinnosti a
ufadiim; 2) Vztah respondenta k pojistovacim problémim; 3) Vztah k uvérové problematice:
omezeni moznosti vyuzivani hypotecnich uvért a jinych financnich sluzeb pro cizince bez

trvalého pobytu.
1) Vztah respondenta k vizové povinnosti a uradiim:

Vétsina respondenti ma spiSe negativni zkuSenost s cizineckou policii. VétSina
respondentl se stézuje na to, Ze na cizinecké policii ,, nikdo neumi anglicky “. A Ze pokud cizinec
nemluvi Cesky, tak se s pracovnikem policie u prepazky nedomluvi. Respondent S19/10
popisuje cizineckou policii jako ,,negativni, chaoticky, byrokraticky systém, ktery potiebuje
reformu ‘. Respondentka S19/5 uvedla, Ze ,, pokud neumite cesky a jste na uradé ¢i v nemocnici
— jste clovekem druhé jakosti* (srb. ,,ako ne pricate ceski, vi ste covek drugog reda“).
Respondentka CH22/3 uvedla, Ze &eka, az se jeji vychozi zemé stane soudasti Evropské unie
pravé kvili ,, chaosu v policii “. Respondentka CH21/3 si vzpomnéla, jak jednou na prepazce
cizinecké policie dostala ,, vynadano *“ kvili tomu, Ze neumi ¢esky a mluvi na pracovnika MV
CR anglicky. Respondent S24/10 nam ale fekl, Ze ma s cizineckou policii pozitivni zkugenost.
Respondent S23/9 uvedl, ze nema zadny problém s vizovou byrokracii a ze ,, fo, co se udelat

musi, neni pro me tézké “. (srb. ,,§ta se mora nije tesko ).
2) Vztah respondenta k pojistovacim problémuim:

Respondentka CH22/3 uvedla, ze ma pocit, Ze pojisténi ,,je platné na papiru, nikoli
v praxi “. Respondentka S19/5 uvedla, Ze ,, vétSinou jsou hrozné neprijemné sestiicky, doktori
a doktorky jsou vice vstiicnéjsi*. Vétsina nasich respondentii jsou v Ceské republice jiz
zamestnani, coz znamend, Ze maji VZP, hrazené¢ ze strany zaméstnavatele. Ale i piesto
respondenti chodi na lékatské prohlidky doma ve své zemi. Respondent BaH18/11 popsal svoji

‘

zkuSenost s pojiStovacim systémem jako ,, psychologické muceni .

3) Vztah k uvérové problematice: omezeni moznosti vyuzivani hypotecnich uveri a

Jjinych financnich sluzeb pro cizince bez trvalého pobytu.

K této otazce se sle¢na CH21/3 vyjadiila takto: ,, Chdpu, Ze nemohu bez trvalého pobytu
vzit pujcku na byt nebo auto. Ale vadi mi, kdyz nemiizu v ,, Alze koupit fen! Vzdyt platim tady
socialni, zdravotni a jiné poplatky a dané“. V tomto nasi respondenti jsou jednotni: vadi jim,
7e si v Ceské republice nemizou dovolit ani drobné vypujéky bez trvalého pobytu.

Respondentka CH26/10 nam sd¢lila, ze je zoufala kvili situaci, ktera se ji stala ve Slovanské
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knihovné v Praze: ,, Chtéla jsem si vypuijcit nékolik knih ze Slovanské knihovny, které jsem
potiebovala pro psani bakalarské prace. Ale kdyz jsem tam prijela, rekli mi, Ze pujcuji knihy
pouze cizincum s trvalym pobytem. Byla jsem z toho hrozné znechucend, povazuji to za
diskriminaci. Co si mysli lidé, kteri toto pravidlo vymysleli? Snad si nemysli, ze po tolika letech
studia v Ceské republice budu pasovat knihy z knihovny do ciziny? “. Nasi respondenti vét§inou
uvadeli, ze jsou ted’ ve veéku, kdyby se chtéli v misté¢ svého pobytu ,, ustalit” a potizeni auta
nebo pljcky na nemovitost jsou pro né¢ v tomto procesu velmi podstatné, coz vsak bez povoleni
k trvalému pobytu neni mozné. Spravedlivé se k tomu vyjadfil respondent S19/10: ,, Pokud by
cizinec prijel do Srbska nebo dalsich zemi v nasem regionu, nejspise by se potkal ze stejnymi

omezenimi jako v Ceské republice“.

Vztah Cechil k cizincim. Vztah cizincii k Cechiim

Ptali jsme se nasich respondentfi, jak by oni popsali vztah Cechil k cizinciim
pochazejicim ze statti byvalé Jugoslavie a také jestli oni nékdy méli problém "kvali" svému
puvodu nebo naopak "diky" nému byli spiSe vitani. V tomto ptipad¢ nasi respondenti byli
jednotni a uvadgli, Ze jsou spise vitani v Ceské republice. V&tsinou uvadéli, Ze pozitivni vztah
je podminén ,,u starsi generaci dobrymi vzpominkami na Jugoslavii, u mladsi — tim, Ze casto
cestuji na Balkan, radi jezdi na dovolenu do Chorvatska a také do Cerné hory k mori*. U této
otazky zaznéli tyto odpovédi: ,jsme tady jako domdci cizinci®, ,, Cesi mdji radi lidi z byvalé
Jugoslavie*, ,, Cesi nemaji ditvodii, aby byli na lidi z byvalé Jugoslavie osklivi“. Respondent
S19/11 vypravél, jak ,,po nékolika pivech mi starsi panové vypraveli, jak maji radi Bosnu,
Chorvatsko a Srbsko, protoze tam vyuzivali relativni svobody, dokud v Ceskoslovensku platil
L rezim* ,,. Jenom jedna respondentka uvedla, ze méla problém kvili tomu, Ze jako cizinka na

vysoké skole slozila zkousku — na kterou se pilné ucila — lip nez jeji Ceské kolegyné.

Respondentka BaH2/21 mysli, Ze , dovolena, kterou spousta Cechii rada stravi
v Chorvatsku je zdkladem dobrych vztahii mezi Balkdnem a Ceskou republikou®. Také
respondentka uvedla, Ze se jen par krat za vice jak 20 let v Ceské republice potkala s tim, aby
n¢kdo ekl ¢loveéku z byvalé Jugoslavie, Ze se musi ,, vratit zpatky, odkud prijel “; ale Ze se s tim
dle jeji zkugenosti &asto potkavaji lidé z Ruska a Ukrajiny Zijici v Ceské republice. A s timto
nazorem vétsina respondentii souhlasila: popisovali vztah Cechil k cizincim z jinych zemi jako

xenofobni, mluvili o celkové distancovanosti ¢eské spolec¢nosti vici cizincim. Autorka této

prace velmi dobie vi, ze zaslechnout na ulici néco typu ,, tahnéte domu “ je velmi neptijemnou
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zkusenosti, vSak vztah Cechil k cizincim neni vyhradn€ negativni ¢i xenofobni: nazory lidi se

1181 od ¢loveéka k ¢loveku a jsou 1 pozitivni piiklady a zkuSenosti.

Déle jsme se naSich respondentli zeptali, co se jim na CeSich libi, co povazuji za

pozitivni charakteristiky v ¢eské mentalité. Na tyto otadzky jsme dostali nejriznéjsi odpovédi,

které uvadime v tabulce 4:

Cislo Charakteristiky, které respondenti povazZuji za pozitivni
respondenta
CH21/3 ., Neodsuzuji chovani jinych lidi*; ,, mensi mira zakomplexovanosti“.
S19/9 Pracovitost, pilnost, ,, dodrzuji pravidla “.
S19/10 Disciplinovanost, poklidnost, spolehlivost.
S24/10 ,, Cesi nejsou explozivni, jsou odméreni*.
CH22/3 Vzdélanost; aktivni zplisob Zivota, sportovani; ,, Cesi nemajt ,, kult“ rodiny, nybrz ho
praktikuji: fascinuji mé rodinné ceské vylety, cestovani s détmi“.
S19/11 Poklidnost, vyrovnanost, pragmaticnost.
BaH2/21 Smysl pro humor, komunikativnost, humannost, dobro¢innost.
S19/5 Vztah Cechii ke piirodg, ticta ke piirods.
BaH18/11 Kultura chovani: dodrzovani diskrétni zony na ufadech, v MHD, ve front¢; smysl pro
humor, spolehlivost; ,, nikdo ne resi, kdo a jak vypada “.
CH26/10 Pracovitost, klid.
CH22/3 ,, Miizu se spolehnout na to, jak funguji ceské zakony “.
S23/9 ., Mensi temperamentnost a vdasnivost, coZ je mnohem praktictejsi pro Zivot“;

,, nemachruyji tolik svym pivodem, svoji Ceskosti, coz je velice moudré “, dodrzovani
pravidel.

Tabulka 4 Charakteristiky, které respondenti povazuji za pozitivni

Jak vidime znavedenych v tabulce 4 charakteristik, cizincdm z prostoru byvalé

Jugoslavie se na Cesich nejvice libi jejich pracovitost, smysl pro humor, klid a uré¢itd mira

pragmati¢nosti. Nejvice respondenti na ¢eském zptisobu zivota obdivuji spolehlivost a to, Ze se

muzou s riznymi vécmi v Ceské republice pocitat: s oteviraci dobou statnich instituci, obchodti

a posty; s tim, Ze uvedené na dvetich ¢i internetovych strankach ufedni hodiny jsou opravdu

platné; s tim, Ze v pfipad¢ vyluky bude zavedena ndhradni doprava a Ze v praci dostanou plat

dle uvedeného v pracovni smlouvé terminii. Respondentka CH22/3 uvedla jednu zajimavost:
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fekla nam o tom, Ze instituce rodiny v Cerné Hofe hraje obrovskou roli (,,kod nas u Crnoj Gori
Jje kult porodice ). Uvedla, ze byla piijemné ptikvapend, kdyz vidéla, jak ¢eské rodiny s détmi
jezdi na hory, cestuji k mofi, bavi se turistikou, coZ ,, neni zvykem v Cerné Hoie — travit ¢as s
rodinu timto zpusobem . Popisovala, jak moc obdivuje ,, Ceské rodiny s détmi, které se bavi
cyklistikou. Rodice a deti maji kompletni cyklistické vybaveni, dokonce i malé deticky jedou na

kole v malé helmé. Jsou vsichni spolu, ve prirode, sportuji a je to nadhera! “.

Samoziejmé, museli jsme se zeptat nasich respondentt i na to, co se jim na CeSich nelibi
a na co se porad nemohou zvyknout nebo na co se dlouho nemohli zvyknout. Zajimavé

odpovédi uvadime v tabulce 5:

Cislo Charakteristiky, které respondenti povaZuji za negativni
respondenta
CH21/3 Negativni vztah k cizincim, xenofobie.
S19/9 Emocionalni povrchnost, nizka troven erudice.
S19/10 Cynismus, nedostatek srdecnosti a privétivosti, ,,jsou velmi casto neschopni ukdazat

empatii, i kdyz to nékde hluboce v sobé maji zakotvené, ale nedokdzou to dat najevo “.

S24/10 Uzavienost, flegmatismus, lhostejnost, ,,nadmérnd konzumace piva a jiného

alkoholu*.

CH22/3 Sobeckost, skoupost, lakomost.

S19/11 Lhostejnost, uzavienost, rigidita.
BaH2/21 Lhostejnost, ,, Cesi maji strasné radi drby, nemizu si zvyknout na to, Ze tady kazdy
nékoho pomlouva “.
S19/5 Nevlidnost, nepfivétivost, lhostejnost, drzost, nezajem.

BaH18/11 Lakomost, xenofobie.

CH26/10 Lhostejnost.

CH22/3 Nevsimavost, uzavienost, nadmérna konzumace piva, ,, hlavnim tématem u kazdého

setkani je klaboseni o tom, kdo kolik piva vypil “.

S23/9 Malichernost, lhostejnost, nedostatek empatie, ,, Cesi se ve vétsiné pripadii vvkaji a

nikdy Vam nepodaji ruku*.

Tabulka 5 Charakteristiky, které respondenti povaZuji za negativni
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Hlavni charakteristikou, ke které se vyjadiil skoro kazdy z 12 respondentli je
lhostejnost. Tuto charakteristiku nasi respondenti uvadéli hned potom, co zaznéla doty¢na
otazka a k popisu tohoto jevu pouzivali riznd slova s podobnym vyznamem: nevstricnost,
nedostatek srdecnosti, neprivéetivost, rigidita, nedostatek empatie, uzavienost, nezajem, neucast
aj. Respondentka S19/5 uvedla ptiklad, ktery dle ni dobfe ilustruje netuéast Cechi: ,, Pracovala
jsem v Ceskéem kolektivu a kdyz jsme se v kancelari dozvedeli, ze se pred tydnem reditelovi
narodil syn, ja jsem se hned kolegii zeptala, jak se tady k tak uzasnym zalezitostem blahopreje.
Hned jsem kolegiim nabidla koupit spolecny darek pro miminko, napviklad kocarek nebo aspon
néjaké hracky. Nikdo z kolegii se moji iniciativy neujal a vekli mi, Ze se to tady v Cechdch nijak
obzvlast neslavi. Byla jsem v Soku, porad premyslim o tom, jak obrovsky je rozdil mezi Cechy
a lidmi v moji zemi . Je pravda, Ze ve zkoumanych ndmi zemich neni zvykem, aby si lidé jedné
generace vykali; pozdravy podédnim ruky, natoZ objetim ¢i Casto i libanim na tvat, které je pro
srdeéné balkanské narody tak typické, nejsou zvykem u Cechil a s ohledem na tyto kulturni
rozdily se nagim respondentim Cesi mohou zdat lhostejni i kdyz tomu tak byt nemusi.
Respondent S24/10 uvedl, ze Cesi jsou ,, chladni* pouze na zatatku, ale po delsim kontaktu

jsou piivétivejsi a velmi Casto jsou dobii pratelé.

Dalsi negativni charakteristikou, kterou zminovali nasi respondenti je skoupost,
lakomost a malichernost. Vétsina respondentti mluvila o tom v kontextu placeni dohromady
v restauracich a kavarnach. Respondent BaH18/11 nam zkusil tento kulturni rozdil vysvétlit
podrobnéji: ,, Pozvat nékoho na obéd ci kavu, zaplatit za nékoho — to je gesto, v nasi kulture
oznacujici privetivost, lasku, pratelskost k tomu, kdo byl pozvan. Nasi lide to opravdu nedélaji
nucené, nikoli protoze to musi udélat, ale protoze chtéji timto zpiisobem vyjadrit podékovani,
vstiicnost, srdecnost aj. A to je pravé jednou z véci, na kterou se u Cechii nemiizu zvyknout:
kazdy se po obédé chystd platit pouze za sviij obéd a svij Salek kavy — tim Cesi vytvdreji

¢

emociondalni distanci, hranici, kam nemaji pristup ani ty neblizsi “.

Asimilace s ceskou kulturou

Proces integrace do nové spolecnosti je vzdy spjat s prizptisobenim k jeviim, které jsou
pro cilovou spolecnost béznosti. S né€im se cizinec asimiluje vice, s nééim — méné. Z vyzkumu
jsme chtéli zjistit, v jaké mife se respondenti asimilovali s: 1) Kulturnim Zivotem v Ceské
republice: ¢eskym uménim, divadelnimi piedstavy, ¢eskou hudbou a literaturou; 2) Ceskou

modou a zptisobem oblékani; 3) Ceskou architekturou; 4) Ceskym piistupem k ekologii; 5)
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Ceskym piistupem ke sportu (k rozvinuté kultuie cyklovani; k aktivnimu zajmu o p&si turistiku

a sporty ve piirod¢). Nize uvadime odpovédi nasich respondentii na kazdou z podotazek:

1) Asimilace s kulturnim Zivotem v Ceské republice: ceskym uménim, divadelnimi

predstavy, ceskou hudbou a literaturou

Skoro vSichni u tohoto tématu odpoveédeli, Ze se eské kultuie spise neptizplisobili. Nasi
respondenti uvadéli, Ze vice krat slySeli o bohatém divadelnim Zivoté v Ceské republice, viak
skoro nikdo z nich na ptedstaveni nechodil, az na respondenta S23/9, ktery nejen do ceskych
divadel chodi rad, ale i sdm vice krat reziroval rizna ptfedstaveni v Podébradech, kde bydli.
Tento respondent uvedl, Ze pro pochopeni syZetu piedstaveni, a hlavné specifického ceského
humoru ¢lovek musi velmi dobfe ovladat Cestinu a aspon nékolik let zit v ¢eském prostiedi.
Velstina respondentil se nediva na ¢eské filmy ani seridly, doma se divaji na televize, kde maji
naladéné kanaly ze svych domacich zemi. Dale jsme se respondentt zeptali, zda maji radi
¢eskou hudbu a jaké hudebni kapely poslouchaji. Ve svych odpovédich nasi respondenti byli
jednotni: ceskou hudbu doslova nemaji radi a vitbec ji neposlouchaji z téchto divodu: ,, nechapu
proc, ale po tolika letech se mi porad zda, Ze Cestina je jedinym slovanskym jazykem, ktery neni
na hudbu*®, ,, ceskou hudbu vitbec neposloucham*, ,,je to jedina sféra kultury, se kterou se mi
nepodarilo asimilovat®, , spise posloucham ,,ex-yu* hudbu, i kdyz jsem v ceském hudebnim
prostiredi vyriistala “. U ¢teni knih v ¢eStin€ respondenti nejcastéji uvedli, Ze piekaZzkou pro nich
je znalost CeStiny: 1 pfes to, Ze v kaZzdodennim Zivoté pouzivaji CeStinu, preferuji Cist knihy
v anglicting ¢i matef$ting. Dale vétSina respondenti uvedla, Ze povazuje celkovou riznorodost
a rozmanitost ¢eského kulturniho Zivota za pozitivni, vSak védomé sleduji to, jak se odviji

kulturni Zivot v zemich, ze kterych pftijeli.
2) Asimilace s ceskou mddou a zpiisobem oblékani

Dal$im zajimavym tématem je vztah nadich respondentil k tomu, jak se lidé v Ceské
republice oblékaji. Nepochybné, dle odpovédi respondentli existuje velky rozdil mezi
zptisobem oblékani Cechi a lidi ze zkoumaného nami regionu. Cesky zptisob oblékani prevazné
zamé&fen na pohodlnost a komfort. Jak se oblékaji lidé v zemich, odkud pfijeli nasi respondenti
a v ¢em spociva hlavni rozdil se dozvime z niZe uvedenych odpovédi. Respondentka BaH2/21
fika, ze se Cesi oblékaji ,,sportovné a svobodné*, kdyzto v Bosné ,, vétsina chlapii musi mit
drahé hodinky, bryle nebo boty a holky casto oblékaji kriklavé Saty a mnohem vic se nosi
podpatky . Respondentka CH21/3 uvedla, Ze byla Sokovana zptisobem oblékani Cechti

pracujicich ve statnich institucich, napt. na MV CR: ,, nemaji Zddny dress code, tolik krat jsem
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potkala nekoho na cizinecké policii v backorech a kratkych kalhotach — nedokdzu si predstavit,
aby se to stalo v Cerné Hore". Respondentka CH22/3 uvedla, Ze se snazi ,, bojovat*“ s &eskym
az moc lezérnim zplisobem oblékani, zkousi radit kolegiim v préci, ,,Ze by se do kancelare
nemélo chodit v cervené kosili, zelenych dzinech a teniskach “. Respondentka S19/5 zas uvedla,
Ze se citi pohodIngji v Ceské republice, kde nemusi pfemyslet o tom co ma na sobg, kdyZ jde
vynést odpadky. Respondent S24/10 uvedl, Ze se ,, Cesi se dle mého ndzoru oblékaji jako slepi,
ale nejde o to, Ze nemaji penize na elegantnejsi obleceni, problém je v tom, zZe jim opravdu jde
pouze o pohodinost a komfort . Jesté par respondentii uvedlo, Ze situace s oblékanim, vhodnym
v urcitych situacich je ,katastrofalni*. Nékteii zas mysli, ze je spravné preferovat pohodlny a

sportovni styl v oblékani.
3) Asimilace s ceskou architekturou

Jak uz jsme uvadéli, nasi respondenti bydli v Praze, Podébradech a Plzni. Mé&sta, ze
kterych se respondenti do Ceské republiky prestéhovali jsou Bélehrad, Budva, Krusevac,
Kucevo, Podgorica, Rijeka, Sarajevo a Zahteb. Architektura ¢eskych mést se vyrazné 1i8i od
architektury mést, ze kterych nasi respondenti pfijeli. Zeptali jsme se naSich respondentti, zdali
se citi asimilovani s architekturou ¢eskych mést. U tohoto bodu respondenti uvedli, ze povazuji
architekturu ceskych mést, hlavné Prahy, za ,, okouzlujici®, , prekrasnou* a , unikatni*.
Respondentka CH22/3 uvedla, Ze ,, Praha md dusi* a ze architektura hlavniho mésta je jednim
z diivodt, pro¢ chce do budoucna ziistat v Praze. Respondent S19/11 Zijici v Plzni nam tekl, Ze
,, Cesi jsou narodem, ktery dokdze vse dobré a pozoruhodné ve své zemi nejen zachovat, ale i
zviditelnit: napr. socha andilka na chramovych mrizZich na Namésti republiky v centru Plzné*.
Respondentka CH26/10 uvedla, Ze architekturu Prahy miluje a nedokéaZe si bez ni predstavit
kazdodenni Zivot. Respondent S19/10 je dopravnim inZenyrem Zijicim v Praze a fekl nam, Ze

Praha nejenom, Ze je krasnym méstem, ale se téZ muze pochlubit svoji dobfe organizovanou

dopravni infrastrukturou.
4) Asimilace s ceskym pristupem k ekologii

Dal$im bodem, ktery cizince ze zkoumaného nami regionu miize po piestéhovani do
Ceské republiky piekvapit, je recyklace odpadu. Situace se zékladni recyklaci (Gili tiidénim
plastu, papiru, skla a biologického odpadu) v zemich, ze kterych se naSi respondenti
piestéhovali, zatim neni na tak pokro¢ilé urovni, jak tomu je v Ceské republice. Zeptali jsme se
naSich respondentt na to, zdali recykluji odpad a jak to maji ve své domdcnosti organizované.

Deset respondentli uvedlo, ze cesky odpoveédny ptistup k tfidéni odpadu mize slouzit dobrym
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piikladem pro komunalni sluzby ve statech byvalé Jugoslavie. VétSina naSich respondentt pied
pfijezdem na cilové tzemi opad nerecyklovala, ale v Ceské republice s recyklaci zadala.
Nekteii respondenti uvedli, ze obCas ve svém okoli nemohou najit kontejnery pro textil nebo
¢iré sklo, coz je ,,trochu demotivujici, a obcas ten odpad skonci v nevhodném kontejneru .
Jedna respondentka uvedla, Ze se doma v Cerné Hote potkava s nedorozuménim, kdyz jde na

nakup s vlastni bavinénou taskou, protoze nechce pouzivat igelitové tasky.
5) Asimilace s ceskym pristupem ke sportu

A posledni podotazkou, ktera se tyka asimilaci cizinct v riznych sférach zivota je otdzka
asimilaci s ¢eskym pfistupem ke sportu. Sportovani ve ptirod€, popularita a dostupnost pési
turistiky, lyZzovani v zimé a cyklistika — jsou to jen n&které sporty, kterym se lidé v Ceské
republice radi vénuji. Nasi respondenti nejsou vyjimkou a zminénym konic¢kim se téz radi
vénuji. Jde hlavné o turistiku a cyklovani, a vic krat béhem rozhovorii respondenti zminili
turistické a cyklistické mapy Ceské republiky, které pii svych aktivitach radi vyuzivaji. Nasi
respondenti také uvadéli, Ze u eskych sportovci existuje urcity kodex, ktery se napft. projevuje
pozdravem mavnutim ruky u bézcii, a tento kodex nasi respondenti motivuje sportovat. Dvé
respondentky uvedly, Ze by v budoucnu chtéli své déti také zapojit do ,,Sokolu® - ¢eského
t&locviéného spolku. Také nasi respondenty obdivuji tradici rodinného sportovani u Cechi.
Respondent BaH18/11 uvedl, ze v Ceské republice ,, nejsou diskriminovani starsi lidé, kteri se
bavi sportem. Mam radost, kdyz prijdu do bazénu a vidim tam starsi pani, ktera aktivné cvici
ve vode. U nds je tomu bohuzel jinak — casto starsi clovéek pri sportovani miize na sobé citit

3

odsuzujici pohledy, coz je projevem véekové diskriminaci.

Domaci kuchyné a svatky

Speciality domaci kuchyné nejsou jen potravou, ale zplisob, jak lidi spojit. Velmi Casto
prave jidlo asociujeme s domovem, a nejspiSe proto se u tohoto tématu kazdy respondent rad
rozpovidal. Ptali jsme se respondentii, co jim nejvic chybi z doméci kuchyné v Ceské republice
a dostali jsme zajimavé odpovédi. JelikoZ jde o ndzvy balkanskych specialit, uvadime je zde
kurzivou bez piekladu do ceStiny. Z domaci kuchyné naSim respondentim nejvice chybi:
sarma, pasulj, prebranac, ¢evapi, begova corba, pita sa sirom, burek, bajramski kolaci, lokumi,
kacamak, beli hleb, proja, punjene paprike, rizoto sa morskim plodovima. Déle jsme se ptali
respondentd, jaké potraviny a napoje nejcastéji vozi z domova. Respondenti nejcasteji vozi do

Ceské republiky sladkosti a suSenky (,,Plazma*, ,Jaffa cakes®, Cokolada ,NajlepSe zelje*,
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rachat lokum), domaci zavareniny (ajvar, kyselé zeli, lesni med, sirup z plodti ¢erného bezu),
n¢kdo vozi z domova uzeniny (suho meso, prsut) a domaci syry. Z napoju vétsina respondentil
vozi turskou kavu, instantni napoj ,,Cedevita®“, rakiji a ,,Vinjak“. Pouze tii z dvandcti

respondentl navstévuji obchody s balkdnskymi potravinami.

Ptali jsme se respondentl, jaké svatky slavi a vétSina z nich uvedla, Ze slavi spise
»domaci* svatky: nejvice Vanoce (Bozic¢) a Velikonoce (Uskrs). Nékteti respondenti ze Srbska
téz 14.ledna slavi Stary Novy rok (Srpska Nova godina). Respondentka BaH2/21 uvedla, ze

slavi jak domaci, tak ¢eské svatky.

Politicka angaZovanost

Pted samotnym zacatkem polofizeného rozhovoru jsme respondentim fekli, Ze maji
pravo na otazku neodpovédét, a to jsme udélali praveé kvili otdzee o politické angazovanosti
respondenta, coz by mohlo byt pfili§ osobni otdzkou pro n€koho. VSak ani jeden z 12
respondentli otazku pteskocit nechtél a upiimné na ni odpoveédeél. Jak uz jsme uvadeli, ani jeden
z naSich respondentil neemigroval z politickych divodi. Jak miZeme vidét z tabulky 3 nikdo
z nadich respondentii nevykonava praci, souvisejici s politikou ve své zemi ani v Ceské
republice. Poltickd rozhodnuti vSak ovliviiuji nejenom politiky ¢i politické analytiky, ale 1
obcany, cizince, studenty a studentky, zaméstnané a nezamé&stnané lidi. Jinymi slovy, politika
zasahuje do Zivota kazdého ¢lovéka, a proto jsme se naSich respondentli zeptali na to, zdali se
o politiku v Ceské republice zajimaji, zdali sleduji zdroje politickych informaci a zdali by chtéli

mit pravo volit v Ceské republice. Odpovédi respondentli uvadime v tabulce 6:

Cislo Pohlavi | Vék Zajem o Zajem o Sleduje Chce mit
respondenta politiku politiku ve zdroje pravo volit v
pro udcely v Ceské své politickych Ceské
prace republice zemi\regionu | informaci v republice
CR
CH21/3 Zena 24 Spise ne Ano Nesleduje Spise ne
aktivné kvili
nizsi rovni
znalosti
ceStiny
S19/9 Muz 28 Nema zajem Ma zajem Ne Ano
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S19/10 Muz 29 Ma piehled Ma piehled | Jen par zdroji | Ano (Pokud by

pro celkovou dostal
orientaci obéanstvi CR)
S24/10 Muz 34 M3 zajem Ma zajem Ano, sleduje Ano
vice zdroji
CH22/3 Zena 25 Viibec se Vibec se Ne Bude o tom
nezajima nezajima uvazovat,
pokud dostane
obcanstvi CR)
S19/11 Muz 29 Ma zajem Ma piehled Ano, sleduje Ano
vice zdroju
BaH2/21 Zena 23 Ma piehled Ma piehled | Jen par zdrojii | Ma pravo volit
pro celkovou a chodi k
orientaci volbam
S19/5 Zena 24 Ma piehled Ma prehled | Jen par zdrojii Ne. Cizinci
pro celkovou | musi mit pravo
orientaci volit pouze ve
své zemi
BaH18/11 Muz 29 Ma piehled Nema zajem | Jen par zdrojii | Chce mit pravo
pro celkovou volit i
orientaci s dlouhodobym
pobytem v CR
CH26/10 Zena 36 Ma zajem Ma ptehled | Ano, sleduje Ano
vice zdroju
CH22/3 Zena 25 Nema zajem Ano Ne Ne
S23/9 Muz 32 Nema zajem | Nema zajem Ne Je dobfe mit

pravo volit, ale
to neznamena,
ze by k volbam

Sel

Tabulka 6 Politicka angaZovanost respondentt

Jak vidime z tabulky, respondenti maji jak vétsi, tak i mensi z4jem o politiku. Zajimavé
vysledky pfinesla otazka tykajici se zaymu o politiku v zemich, odkud respondenti pfijeli. Na
zéklad¢ odpovédi respondenttt mizeme dojit k zaveru, Ze politickd angazovanost ve svoji zemi

nemusi znamenat nezajem o politiku v cilové zemi. A stejné tak zajem o politiku v cilové zemi
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nemusi znamenat zajem o politiku v zemi, z niz cizinec pfijel. Z naSeho pohledu je zajimavé,
7e jedina respondentka, ktera ma pravo jit k volbam v Ceské republice, si svého prava volit
vyuziva, ale nema aktivni zajem o politiku v Ceské republice. Dalsi zajimavy nazor ma
respondent S24/10, ktery povazuje za spravné, ,aby kazdy cizinec po péti letech v Ceské
republice dostaval pravo volit ne na statni, ale na lokdlni urovni — napriklad ja bych chtel
podporit nékteré zmény na urovni méstskeé casti Praha 2, kde bydlim. Prijde mi to logické a
féroveé viici cizinciim s dlouhodobym pobytem, kteri také maji zdajem o méstskou cast, v niz
bydli“. Respondent BaH18/11 uvedl, ze ,,spolu s dlouhodobym, nebo alespon s trvalym
pobytem cizinec musi dostat pravo volit v Ceské republice . Zas jiny nazor mé respondentka
S19/5, ktera uvedla, ze ,, Cizinci nemohou mit pravo volit v té zemi, jejiz obcany nejsou. Ale to
vithec neznamenad, Ze se politika cizincui netyce, je tomu prave naopak. Jsme jako cizinci v prvni
radé podléhame novym zdkonum a zméndm v politice statii. Je to velmi komplikovana otdzka,

u které je tezko najit jedinou spravnou odpoved’*.

3.3.2 Analyza jazykové adaptace

Emigrace pfedpoklada nejen socidlni a kulturni adaptaci k nové spolecnosti, ale také
adaptaci k jazyku nové spolecnosti. V této diplomové praci zkoumame jazykovou adaptaci
imigrantl v ¢eském jazykovém prostredi. Naseho vyzkumu se zacastnilo dvanact respondentt,
ptesné polovina z nich za svoji matef$tinu povazuje srbstinu, dva respondenti za svilj mateisky
jazyk povaZzuji bosenstinu, dvé respondentky jako sviij matefsky jazyk uvedly cernohorstinu a
dalsi dvé — chorvatStinu. Nasi respondenti jsou bilingvni — ovladaji svllj matefsky jazyk a
ceStinu. Po rozhovoru s nimi jsme ale zjistili, Ze nasi respondenti nejenom bilingvni, ale 1
multilingvni — vSichni na velmi dobré Grovni ovladaji anglic¢tinu, pét z nich také ovladaji
rustinu, jedna respondentka umi slovensky. Dal$imi jazyky, které nasi respondenti umi v rtizné
mife jsou italStina, francouzstina a némcina. Kazdého z dvanacti respondentl jsme se zeptali,
zdali se nékdo vénoval studiu &estiny pred samotnym piestéhovanym do Ceské republiky.
Autorka této prace pavodné piedpokladala, Ze nékdo z respondenti mohl navstévovat jazykové
kurzy pted migraci na cilové tizemi a studium jazyka mimo jazykové prostiedi mélo byt
zkoumano jako extralingvisticky faktor, ktery ¢asto mize byt zatéZujicim. AvSak ani jeden
znaich respondentll nezadal se studiem GeStiny pied tim, nez se do Ceské republiky
piestéhoval. VéEtSina respondenti po piijezdu navstévovala ro¢ni jazykovy kurz cestiny

v Ustavu jazykové a odborné p¥ipravy Univerzity Karlove. Jedna respondentka, ktera se do
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Ceské republiky piestéhovala ve véku dvou let, jazykové kurzy nenavitévovala, ale chodila na
Ceskou zakladni, stiedni, pozdéji i vysokou Skolu a za svlij matefsky jazyk povazuje jak
bosensky, tak i Cesky jazyk. V této Casti rozhovoru jsme respondentim polozili dalsi dveé
otazky: 1) jaky jazyk\y pouzivaji v praci a ve Skole; 2) jaky jazyk\y pouzivaji v neformalni

komunikaci v rodin€ a s kamarady. Odpovédi respondentti uvadime v tabulce 7:

Cislo
respondenta | Matefsky | Znalost | Znalost Dalsi Jazyk | Jazyk Jazyk
pro ucely jazyk CeStiny | anglicti jazyk\y v praci\ v s kamarady
prace ny ve Skole | rodiné
CH21/3 Cernohorsti Ano Ano Italstina angl. ¢rh. | ,, Srbochorvatst
na ina*
S19/9 Srbstina Ano Ano L ces srb. srb.
S19/10 Srbstina Ano Ano Némcina, ées. srb. srb., Ces.
rustina
S24/10 Srbstina Ano Ano Rustina angl. srb. angl.
CH22/3 Cernohorsti Ano Ano L angl. ¢rh. angl.
na
S19/11 Srbstina Ano Ano Rustina ces stb. ces.
BaH2/21 Bosenstina Ano Ano L Ces. bos. ces.
a CeStina
S19/5 Srbstina Ano Ano Slovenstina ces stb. stb.
, rustina
BaH18/11 Bosenstina Ano Ano Rustina, angl. bos. rus., bos.
némcina,
francouzsti
na
CH26/10 Chorvatstin Ano Ano ItalStina ées chor. ¢es., chor.
a
CH22/3 Chorvatstin Ano Ano L ¢es. (ve | chor. chor.
a Skole)
S23/9 Srbstina Ano Ano Francouzsti ces stb. ces.
na

Tabulka 7 Znalost jazyki a jejich vyuziti v riznych Zivotnich sférach
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VSsichni nasi respondenti ovladaji ceStinu a angli¢tinu; osm respondentt ovladaji i dalsi
cizi jazyky. Pouze Ctyii respondenty v praci pouzivaji anglictinu, dal§ich osm vSak v préci a ve
$kole pouzivaji ¢estinu. Respondenti BaH18/11 a CH21/3 pouzivaji v praci angliétinu, protoze
pracuji pro mezinarodni firmy, kde je komunikace v angli¢tiné podminkou; respondenti S24/10
a CH22/3 pracuji pro ¢eské firmy a v ¢eském kolektivu, komunikace se zakazniky vsak probiha
v anglicting, a proto jako jazyk prace uvedli angli¢tinu. Jak dale vidime z tabulky, vSichni
pouzivaji v rodin€ jazyk zemé, z niz ptijeli. Respondent S19/11 nam tekl, Ze by u této otazky
bylo dobfe upfesnit, o jakou rodinu jde a uvedl, ze ,, s primarni rodinou — tatinkem, bratrem a
synovcem — pouzivam srbstinu, a to je jediny divod, proc¢ jsem materstinu jeste nezapomnél.
Moje sekunddrni rodina — pritelkyné a celd jeji rodina — jsou Cesi a s nimi vidy komunikuji
Cesky“. V komunikaci s kamarady nasi respondenti pouzivaji jak matefStinu, tak i ¢eStinu a
dali jazyky. Respondentka CH21/3 uvedla, Ze s kamarady pouziva ,,srbochorvatstinu ““ a svoji
odpovéd’ okomentovala takto: ,,Jsem z Cerné Hory, ale mam kamarady z Bosny, Cerné Hory,
Chorvatska a Srbska a kdyz jsme vsichni pohromade, mluvime srbochorvatsky — oficialné ten
jazyk uz neexistuje, ale pravé jej pouziva , nase malé Jugoslavie”, kdyz se schazime".
Respondent S19/10 precizné uvedl, ze s kamarady komunikuje na 75 % srbsky, na 20 % cesky
anaS5 % anglicky.

Dals$im tématem, o kterém jsme s respondenty mluvili jsou komplikace, s nimiZ se oni
pfi studiu cestiny setkali. Poprosili jsme nasi respondenti o konkrétni pfiklady ilustrujici to, co
jim nejvice délalo problém pii osvojovani nového jazyka. Nejfrekventovanéjsi odpovedi
rozhodné je psani ¢eského mékkeého i a tvrdého y. Tento jev v mateiskych jazycich naSich
respondentl neni zastoupen, a proto jim dela velky problém. Dal§im problémem, o kterém ndm
fekl kazdy zrespondentli, je problém diakritiky. Diakritika je v matefskych jazycich
respondentll zastoupend, vSak se diakritickymi znaménky neoznacuji délky samohldsek a
veétsing respondentti d€la to problém pti psani v ¢esting. Péti respondentiim déla problém psani
zaporn¢ predpony ne dohromady se slovesy. Jeden z nich uvedl, ze ,, cely Zivot jsem byl zvykly
psat ne se slovesem zvldast, potom jsem prijel do Ceské republiky a musel jsem to o 360 stupiiii
zmenit“. Také nasi respondenti uvedli, ze nejcastéji chybuji ve vybéru padovych koncovek u
podstatnych jmen a zdjmen. Mnoho z oslovenych cizinct uvedlo, Ze Casto nedokazou plynule
vyslovit souhlasku R a Ze vétsinou ji vyslovuji jako R (napf. priroda misto priroda). Téz
respondenti uvedli, Ze znélou ceskou souhlasku H ¢asto nedokazou vyslovit, i kdyz slys$i rozdil
mezi souhldskou CH a H v mluvenych projevech rodilych mluvé€ich cestiny. Tti respondenti

uvedli, ze maji problém se slovosledem — potadkem slov ve véte; jeden z respondentt fekl, ze
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se pfi mluveném projevu v Cestiné vic krat ,,zakopne* kvili velkému poctu konsonanta
v ¢eskych slovech. Jedna respondentka uvedla, ze nejvétsi problém pro ni spocival v tom, ze
cestina a srbstina spadaji do skupiny slovanskych jazykl a ze se ji pletla vétSina slov, ktera se

nachazi v jadru slovni zasoby obou dvou jazykt.

Vramci naseho vyzkumu z lingvistického hlediska analyzujeme psany projev
respondentll na zéklad¢ vysledka C-testu, coz je popsano v samotné kapitole o C-testu. VSak
jsme se respondentti zeptali, jak oni sami hodnoti svoji znalost mluvené a psané ¢estiny a dostali
jsme zajimavé odpovedi. Jedenact z dvanacti oslovenych respondentii uvedlo, ze kladné
hodnoti znalost svého mluveného projevu a Ze psanou c¢estinu ovladaji na néco nizsi urovni.
Jenom respondentka S19/5 uvedla, Ze kvalita jeji psaného projevu je rozhodné vyssi, protoze je
pfi psani mnohem vice soustfedéna na dodrzovani vSech jazykovych pravidel, kdyzto

u mluveného projevu viibec nepfemysli o pravidlech.

Dalsi otdzka, kterou jsme respondentiim polozili, se tykala interferenci Ceskych slov
v projevech v matefskych jazycich respondentl. NejCastéji se pouzivaji ceska slova, spjata
s redliemi souvisejicimi s Zivotem v Ceské republice, a to bud s né¢im, s ¢im se respondenti
kazdy den setkavaji (napt. vecerka, nakup a potraviny jsou oznacenimi pro realie, které nasi
respondenti do mateiStiny nepiekladaji); anebo takeé jde o redlie, které respondenti nezazili ve
své rodné zemi, napiiklad vétsina naSich respondentli vystudovalo vysokou kolu v Ceské
republice, v disledku ¢eho terminologie souvisejici se studiem na vysoké Skole byla ziskana
v ¢estiné a bez mimoradné potieby respondenti nehledaji vhodné ekvivalenty ke sloviim typu
prednaska, zapocet nebo studijni oddéleni. Na tomto misté si mtizeme uvést nékolik prikladt
retroaktivni interference ¢ili pouZiti ¢eskych slov a vyrazl v projevech v matefském jazyce

respondenttl. Piklady jsme rozd¢lili do nékolika kategorii a uvadime je kurzivou bez uvozovek:

e Terminologie, pouzivana ve vzdélavacich institucich: absolvent, bakalarska prace,

diplomka, ohajovat, poplatky za studium, potvrzeni o studiu, statnice, studijni oddélent,

studijni referentka, titul, zapocet, zkouska.

e Terminologie, pouzivand ve statnich institucich: dlouhodoby pobyt, jednani, odvolani,

povoleni k pobytu, preklenovaci stitek, prepazka, rodné cislo, trvaly pobyt, Zdadost.

e Nazvy mist: benzinka, hlavni nadrazi, hospoda, namésti, obchod, studentska kolej,

zastavka, Zivnostensky urad.
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e Jind slova: , VZPecko“, citovat, mensina, odsouhlasit, panelak, potraviny,

prizpusobeni, tiskarna, uvazovat, zajistit.

Jak uz jsme zminovali v podkapitole 3.7.4., s jazykovou adaptaci Casto souvisi jev
jazykové fosilizace, kdy mluv¢i vytvari vlastni jazykovy systém, a prave jeden nas respondent
uvedl, Ze se mu ¢estina a srbstina natolik pfepinaji a michaji, ze jeho jazykem je jiz delsi dobu
,,babylonstina “ a ze pouziva ¢eska slova ,, v jakychkoliv mluvenych projevech, protoze néktera
Ceska slova popisuji skutecnost mnohem jasnéji a strucnéji, nez viceslovné vyrazy v jinych
jazycich“. V podkapitole 3.7.4. jsme mluvili 1 o projevech ztraty jazykovych dovednosti neboli
jazykové artici, pfi¢emz ztrata mize byt i ¢asteéna. Respondentka CH21/3 uvedla, Ze nevi, jak
by nékteré jevy popsala a jak by nékteré svoje mysSlenky mohla vyjadfit v cernohorsting.
V pribéhu rozhovoru doty¢na respondentka poprosila nds o pauzu, aby si na n¢které vyrazy

vzpomnéla v matefském jazyce, av§ak nedokazala najit vhodné ekvivalenty.

Co se ty¢e proaktivni interferenci Cili pfenosu domadcich slov a vyrazu do ¢estiny, v tom
nasi respondenti dle jejich vlastniho ndzoru chybuji méné. Jeden respondent uvedl, ze ,, hlavni
vyhodou je to, Ze pokud néco nedokazu rict cesky, pouziju slovo z materstiny, které znam a tieba

vymeénim domaci hlasku R za ceskou R a to funguje — lidé mi rozumi “.

Respondentil jsme se téZ zeptali, zdali piekladaji nékterd slova z €eStiny do matefStiny
v situaci, kdy komunikuji se s rodilym mluv¢éim
bosenstiny\Cernohorstiny\chorvatstiny\srbstiny, pokud mluvi se o sféfe, ve které prevazné
pouzivaji CeStinu. Napiiklad zdali misto ja sam odbranio diplomski (Ces. ja jsem obhdjil
diplomku) pouZiji ja sam obhdjil diplomski. VSichni nasi respondenti fekli, Ze by ¢eské slovo
nebo Cesky vyraz neptekladali, bez ohledu na to, Ze komunikace probihd v jiném jazyce.
Respondenti byli jednotni v tom, Ze piekladat Ceské slovo neddva smysl, jelikoz kazdy

z UcCastnikl dialogu Cestin€ rozumi.

Dnesni Zivot skoro neni mozZné predstavit bez telefonu, pocita¢e anebo bez internetu.
Kazdy z naSich respondenti mé chytry telefon a kazdy pouziva pocita¢ v praci, doma a pfti
studiu. Respondenti také komunikuji s rodinou Zijici mimo Ceskou republiku pies internet.
Samoziejmé, nasi respondenti pouzivaji socialni sité: ,,Facebook®, ,,Instagram‘ a ostatni. To,
v jakém jazyce v socidlnich sitich komunikuji, v jakém jazyce vyhleddvaji informace na

internetu a v jakém jazyce maji nastaven telefon a pocita¢ — na to vSechno jsme se respondentu
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v kontextu jazykové adaptace zeptali. A zjistili jsme, Ze drtivd vétSina respondentd
v elektronické komunikaci preferuje angli¢tinu. Néktefi respondenti nam dokonce jako
potvrzeni béhem rozhovoru ukazali telefon, ktery maji nastaven v anglickém jazyce. Nékteti
respondenti uvedli, Ze nové zafizeni vétSinou je automaticky nastavené anglicky a ze ho za¢nou

pouzivat tak, jak je automaticky nastavené.

Informace vétSina respondentl vyhledava také v anglictin€. Respondent S19/9 uvedl,
ze to ale také zalezi na tom, co potiebuje vyhledat: ,, Pokud chci najit nejutulnejsi kavarny
v Praze, vyhleddavam to cesky. Pokud potrebuji najit zajimavosti v Bélehradé — vyhledavam
v srbstine. Ale pro vSechno ostatni pouzivam anglictinu “. Respondenti preferuji vyhledavani
v anglictiné kvili tomu, Ze mohou v anglictin€ najit vice vysledk nez v jakémkoliv jinem
jazyce. Respondent S24/10 odpovédél takto: ,, Nejde o to, ze bych neumél cesky nebo srbsky.
informace je relevantni ‘. Respondentka CH22/3 je aktivni uzivatelkou socialnich siti a uvedla,
Ze ani si neni jista, zdali by zvladla ovladani socialni sité ,,Facebook* v matetské chorvatsting,

protoZze si zvykla na angli¢tinu v tomto kontextu.

Posledni otdzka v rozhovoru byla zamétfena na zjiStovani chyb, které¢ délaji nasi
respondenti na fonetické urovni. Polofizeny rozhovor probihal v matefském jazyce
respondentli, ale z mluvenych projevii v ¢eStiné miZzeme vyvést, ze u jedendcti naSich
respondentii je patrny piizvuk. Pouze respondentka BaH2/21, ktera Zije v Ceské republice
nejdéle (od dvou let) a povaZzuje za svoji mateiStinu jak CeStinu, tak 1 bosenstinu, neméla pii
projevu v ¢estin€é zadny ptizvuk. Mira patrnosti pfizvuku a fonetické chyby v projevech maji
pfimou souvislost s délkou pobytu respondentii v Ceské republice: nejvice chybovaly
respondentky CH21/3, CH22/3 a CH22/3, které pobyvaji na izemi Ceské republiky méné jak
¢tyfi roky. Nize uvadime ptiklady nejcastéjSich fonetickych chyb, které jsme zaznamenali
béhem rozhovoru a také chyby, které¢ sami respondenti dle jejich nazoru nejCastéji delaji.

Ptriklady chyb uvadime kurzivou bez uvozovek, v zdvorkach uvadime spravné ceské slovo:

e Nahrazovani souhlasky R souhlaskou R: ¢tyri (Styii), dobre (dobie), predevsim

(ptedevsim), predlozka (ptedlozka), prednaska (ptednéska), predpokiadam

(ptedpokladam), predvcirem (ptedvcCirem), tri (tf1), uvidime se pristé (ptisteé);

e Nahrazovani souhldsky H souhlaskou CH: achoj (ahoj), chodne (hodn€), cholka
(holka), kolik je chodin? (hodin), mdam velky chlad (hlad);
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e Nespravnd vyslovnost diftongu OU: buducnost (budoucnost), kamous (kémos),

kolemjduci (kolemjdouci), kourak (kutak), vystudovat vysoku skolu (vysokou).

Jak vidime z uvedenych ptikladi, nejvétsi potize cizincim ze zkoumaného v této praci regionu
délaji jevy, ktery se v jejich matetskych jazycich nevyskytuji. Samoziejmé, to nejsou jediné

jevy, které délaji problém nasim respondentiim, vsak jedné z frekventovangjsich.

3.3.3 Hodnoceni vysledkii C-testu

Dalsi cCasti naseho vyzkumu je C-test. ,,C-testy prosly mnoha proménami, avsak
zachovaly si i svou jedinecnost, ktera vyplyvd z neobvyklého spojeni pomérné spolehlivého
méreni urovné vseobecné jazykové kompetence a zdroven jednoduchosti a rychlosti pouZziti. *
(Gladkova, 2016, s.84). Pti vytvoreni testu jsme se hodn¢ opirali o specidlni C-test zaméteny
na rusky mluvici cizince pobyvajici na izemi Ceské republiky, ktery byl sestaven v ramci psani

publikace ,,Cestina a rustina v kontaktu, 2016.
,, Principy pro vytvoreni klasického C-testu podle R. Grotjana jsou ndsledujici.

1. Klasicky C-test je tvoren nekolika (obvykle 3 az 5) tematicky odliSnymi malymi texty
(60-80 slov).

2. Pocinaje druhym slovem druhé vety se vynechava druha polovina kazdého druhého

slova.
3. Ve slovech s lichym poctem pismen se vynechdva vétsi cast slova.
4. Kazdy text musi obsahovat stejny pocet mezer.
5. Nevynechavaji se slova z jednoho pismene, osobni jména a nazvy.

6. Zaverecna cast textu se ponechava v pitvodni podobé jako kontext a voditko pro

pochopeni textu jako celku.“ (Gladkova 2016, s.84)

Tyto zasady jsme dodrZeli az na bod €. 4, a to hlavné z divodu zachovani autenticity textd,
které jsme zvolili pro nas vyzkum. Ze stejného ditvodu texty mirn€ prevysuji pocet slov, ktery
je uveden v zasadach vySe. Tim padem jsme v dlisledku méli tento toto rozvrzeni poctu slov a

mezer:
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Text ¢.1 Text €. 2 Text €. 3
Celkovy pocet slov 119 123 125
Pocet mezer 24 29 31

Tabulka 8 Celkovy pocet slov a pocet mezer v textech

Pro nas vyzkum jsme vybrali tii primérné publikované texty, obsahujici témata, se
kterymi se respondenti potkavaji v bézném Zzivoté. Texty nijak mezi sebou ne souvisi. Pro
oznaceni mezer byla zvolena Carkovana ¢ara, kde pocet podtrzitek odpovida poctu chybéjicich
pismen. Respondenti méli 30 minut na vyplnéni testu, ale vétSina z nich zvladla text napsat za
10-15 minut. Pfiklady dvou variant testu — pro vyzkumniky a pro respondenty jsou v piiloze

¢.1 av priloze ¢.2.

Pti hodnoceni testil jsme se fidili principem / sprdvné doplnéené slovo = I bod. AZ na
jednu vyjimku: ,, Pro praktické pouziti C-testu to v prvni radé znamend, ze jsme museli vzit v
potaz problém diakritiky. Rodily mluvcéi rustiny jako jazyka, v némz diakritika hraje
zanedbatelnou roli, je pri nabyvani cestiny konfrontovan mimo jiné s nutnosti pouzivat velké
mnozstvi diakritickych znamének. Pri jejich opomenuti jde nejen o nedbalost, ale casto i o ne
zcela povedeny slovotvorny pokus. Ovsem nejvetsi potiz spociva ve foneticky podminéné
neschopnosti nékterych mluvcich rozlisovat délky, které samy o sobé bez spojeni s prizvukem v
rustiné nevytvdreji vyznamotvorné rozdily, kdeZto v cestine maji tyto rozdily distinktivni
povahu. Striktni hodnoceni chyb tohoto druhu by tak prispélo k neprimérenému zvysSeni
chybovosti ve vysledcich respondentii. Test by tak ztratil svou vypovidaci hodnotu. Proto jsme
pristoupili k mirnéjsimu zpiisobu hodnoceni: chybnd odpovéd = 0 bodu, chyba v diakritice =
0,5 bodu. “ (Gladkova 2016, s.85-86). I kdyz v ptipadé matetskych jazykt nasich respondentti
diakritika hraje mnohem vétsi roli nez v rusting, problém s diakritikou se pti vypliiovani testu
tykal hlavné ¢arek, oznacujicich délku samohlasek. Tento jev v jazykovych systémech naSich

respondentl neexistuje. Proto chybu v diakritice jsme pocitali jako 0,5 bodu.

Pted tim, nez uvedeme tabulku s vysledky testli, musime zminit jesté jednu véc, na
kterou jsme narazili pfi hodnoceni testa: ,, VSechny varianty odlisné od jediné predem dané
spravné odpovédi se pri automatickém zpusobu hodnoceni oznacuji za chybné, i kdyz jsou
pripady, kdy kreativni pristup respondentii a moznosti flektivniho slovanského jazyka umoznily
vznik dvou, nebo i vice spravnych odpovedi. Spravnych nejen z hlediska sémantického, ale i z
hlediska gramatického a zaroven splnujicich i zadani testu*. (Gladkova 2016, s.86). Z toho
divodu, odpovédi, které Ize z hlediska sémantického a gramatického pocitat jako spravné, jsme

zapocitali jako spravnou odpoveéd’. Nékteii respondenti sice porusovali pravidla vyplnéni testu,
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napt. ve slové #7id, kde jsme vynechali dva posledni pismena id, jeden respondent piidal

pismeno s na zacatku slova, a tak dostal slovo stech jako odpovéd’. Tyto kreativni a nékteré

spravné odpovédi uvedeme v tabulce 9:

Cislo Zadani testu Respondenti
prikladu
1 Je tu uzasnd atmosféra, komorni posezeni pod kiist'alovymi lustry a jakkoliv
bily karton — jakkeli to zni podivné, piisobi to baje¢né.
2 Kromé tiid a prostor pro fadovou komunitu si v Klementinu stiech
vybudovali také knihovnu.
3 Jezuité museli Klementinum po zru$eni fadu v roce 1773 opustit. museji
4 Uvnit jsou kromé toho také staré fotografie zachycujici diiveé;si stalé
casy.
5 Roku 1654 byla klementinska univerzita spojena s Karlovou, jezuity
jezuitiim byla pfedana i jeji knihovni sbirka.

Tabulka 9 Piiklady kreativnich a spravnych odpovédi

Dale uvadime vysledky C-testl naSich respondentii. Maximalni pocet bodu, kterého

respondent mohl dosahnout ¢ini 84 body. Protoze povazujeme dosazeni vzdélani na ceské Skole

podstatnym faktorem, ktery ovlivituje jazykovou kompetenci cizince, vedle ¢isla respondentu

pro ucely prace a poctu bodu, kterych respondent dosahl, jsou v tabulce 10 také tidaje o vzd¢€lani

respondenta a misté, kde vzdélani bylo dosazeno:

Cislo Pocet dosaZenych Studium na uzemi Studium
respondenta bodu s pilbody Ceské republiky v Ceském jazyce

CH21/3 62,5 Ano Ne
S19/9 75 Ano Ano
S19/10 76,5 Ano Ano
S24/10 65 Ne Ne
CH22/3 70,5 Ano Ne
S19/11 73 Ne Ne
BaH2/21 83 Ano Ano
S19/5 82,5 Ano Ano
BaH18/11 80 Ano Ano
CH26/10 78.5 Ano Ano
CH22/3 64,5 Ano Ano
S23/9 71,5 Ano Ano

Tabulka 10 Vysledky C-testu

55



Jak miizeme vidét z rezultatl, které znazoriuje tabulka 10, dosaZeni vzdélani nebo
studium (u nékterych respondenti jde o neukoncenou vysokou skolu) je faktorem, jednoznacné
ovliviiyjicim jazykovou znalost cizince. NejlepSich vysledku doséhla respondentka BaH2/21,
ktera je v Ceské republice jiz 21 let a kterd ma vystudovanou jak vysokou, tak i zakladni a
sttedni Skolu v ¢eském jazyce. Velmi dobrych vysledkii — 80 a vice bodii — dosahli i respondenti
BaH18/11 (respondent ma titul magistra) a respondentka S19/5 (ma4 titul bakalare, soucasné
studuje v magisterském programu). Nejstar$i respondentka CH26/10, kterd ije v Ceské
republice jiz 10 let, také mé velmi dobry vysledek 78,5 bodii. Hned po ni se umistil respondent
S23/9 s 77,5 body, ktery ma dosazeno bakalaiského vzdélani v ¢eském jazyce a ktery pracuje
na zakladni Skole v ¢eském kolektivu a jeho manzelkou je rodild mluvéi Cestiny. Respondent
S19/11, ktery dle tabulky 3 vystudoval stfedni Skolu v Srbsku, udélal 10 chyb v C-testu a dosahl
pomérné vysokého poctu bodld (73). Dotycny respondent v rozhovoru uvadél, ze v praci

pouziva pouze ¢estinu a také Ze jeho ,,rodinou je ptitelkyné ¢eské ndrodnosti a jeji rodina®.

Nejmiii bodii dosahli respondenti CH22/3, CH21/3 a S24/10 — horni hranice dosazenych
bodi neprekrocila 65 bodil. Respondentky CH22/3, CH21/3 pobyvaji na izemi Ceské republiky
nejméné ze viech respondentii — méné jak 4 roky. Respondent S24/10 pobyvéa v Ceské republice
pomérné dlouhou dobu (10 let), ale jak uz vime z tabulek 3 a 7, ma vystudovanou stfedni skolu
v Srbsku stejné jako respondent S19/11, ale na rozdil od néj v praci a v neformalni komunikaci
s prateli pouZziva anglictinu, s rodinou pouZziva srbstinu a v podstaté se nepohybuje mezi lidmi

¢eské narodnosti.

Na koci této podkapitoly chtéli bychom stru¢né zminit vysledky testu rodilych
mluvcich. Jak uz jsme uvadeéli, do predvyzkumu jsme zapojili 4 rodilé mluvci Cestiny, které
poprosili vyplnit C-test. Nejlepsiho vysledku - 84 body — v ramci celého vyzkumu dosahl rodily
mluv¢i, ktery méa vysokoSkolské vzdélani. Dalsi rodila mluv¢i dosahla také velmi dobrych
vysledki - 83 body. Tieti rodily mluvéi mél t¥i chyby a dosahl 81 bodt. Ctvrta rodila mluvéi
udélala sedm chyb a dosahla vysledku 77 bodd. Takze mizeme mluvit o tom, Ze naptiklad
respondenti BaH18/11 a S19/5 dosahli lepsich vysledku, nez ¢tvrta rodila mluvci. Charakter
chyb rodilych mluvcich vétSinou souvisel z tim, ze oni ,,nekladli velky duraz na formalni
stranku testovani (dodrzeni vyznaceného poctu pismen) “ (Gladkova 2016, s 87). Rodila mluv¢i,
ktera udélala 7 chyb v testu, nejspise kviili zamétfenosti na hledani vhodného vyrazu vétu ,,Od
pocatkii sveho piisobeni jezuité v aredlu provozovali Skolu, v roce 1622 povysenou na
univerzitu*“ vyplnila takto ,, Od pocatku svého piisobeni jezuité v aredalu provozovali skoly, v

roce 1622 povysili na univerzity . NejspiSe Slo pouze o nepatrnost, stejn¢ jako u muze, ktery
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dosahl 81 bodi a v prvnim textu vétu ,, Rozvoliiovani opét neplati pro tri regiony s horsi
epidemickou situaci* vyplnil tak, ze misto slova horsi do testu napsal slovo hodne a ve vysledku

dostal nelogickou vétu ,, Rozvolniovani opet neplati pro tii regiony s hodné epidemickou

situact “. Rodila mluv¢i, kterd udélala pouze jednu chybu, nechala nevyplnéné slovo podivné
ve vete ,,Je tu uzasna atmosféra, komorni posezeni pod kristalovymi lustry a bily karton —

Jjakkoli to zni podivné, piisobi to bajecne .

Charakter chyb rodilych mluvcich se ocekavané 1isil od chyb naSich respondenti. Ani
jedna z chyb rodilych mluv¢ich nesouvisi s diakritikou, kdyZto u respondentti velmi casto Slo o
vynechdvani délek. Jak i bylo ocekévano, respondenti chybovali mnohem vice, nez rodilé
mluv¢i; v§ak z pohledu kreativniho pouziti nového lexika misto vynechanych slov respondenti

se ukazali jako velmi tvlr¢i.

3.3.4 Hodnoceni vlivu sociologickych aspektii na uroven jazykové kompetence

Jak se ukazalo z vyzkumu, vliv mimojazykovych faktor na osvojovani si nemateiského
jazyka nesmi byt podceniovan. Nejveétsi uroven jazykové kompetenci jsme zaznamenali u
imigrantti z Bosny a Hercegoviny, Cerné Hory, Chorvatska a Srbska, které studovali nebo
studuji na Ceské Skole v Ceském jazyce. DalSim faktorem, ktery bezpochyby ovliviiuje
jazykovou kompetenci, je samotné nachédzeni v eském jazykovém prostfedi a frekvence
kontaktl s rodilymi mluvéimi Ceského jazyka. Jinymi slovy, pratelské, partnerské, rodinné ¢i
pracovni vztahy s Cechy ovliviiuji nejenom to, jak rychle se cizinec do &eské spolecnosti
integruje, ale 1 to, jaké urovné jazykové kompetence cizinec dokaZze dosahnout. Samoziejme,
délka pobytu na cilovém Uzemi je dalSim faktorem ovliviiujicim jazykovou, kulturni a socialni
adaptaci jedince v cizim prostfedi. NejlepSim ptikladem tohoto tvrzeni je respondentka
BaH2/21, ktera Zije v Ceské republice od raného détstvi a za svoji matefstinu povazuje jak
bosenstinu, tak 1 ¢eStinu. Respondentka je pln€é védoma vSech kulturnich a socidlnich rozdila
dvou doty¢nych narodii, avSak se absolutné neciti izolovand ani v jedné ztéchto dvou
spole¢nosti. Bezpochyby, osobni motivace k zapojeni do nové spolecnosti z jazykového,
kulturniho a socialniho hlediska hraje dilezitou roli v procesu integrace. Deset let pobytu
v Ceském prostiedi respondenta S24/10 neovlivnili jeho jazykovou znalost, coz vidime i
z vysledku C-testu, jelikoZ se respondent pohybuje pfevazné mezi anglicky mluvicimi lidmi
v riznych Zivotnich sférach a &esting rozumi, ale nadale preferuje komunikaci s Cechy
v angli¢ting.
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Intenzivni vliv dvou jazyku na kazdodenni Grovni mize byt ponékud zavadéjicim:
respondent S23/9 pracujici v ¢eském kolektivu, mluvi doma stidtou a synem srbsky,
s manZelkou Ceskou mluvi ¢esky a kvili tomu je pro n&j &im dal t&8i mluvit ,,Gist&* srbsky
nebo Cesky: vzajemna koexistence dvou jazykti ve védomi jednoho jedince zptisobila
skutec¢nost, pfi které mluvenym projevim doty¢ného respondenta dokdze porozumét pouze
clovek, ktery dobfe ovlada jak cestinu, tak i srbstinu. Urcitou roli pfi nabyvani jazykové znalosti
hraji i jiné jazyky, které jedinec ovlada. Respondentka S19/5, kterd dosahla vybornych vysledkt
pii vypliovani C-testu, vic krat uvadéla, ze plynule mluvi slovensky kvuli nékterym rodilym
piislusnikiim slovenské narodnosti. I kdyz jednou uvedla, ze ji slovenstina studium cCeStiny
nijak specificky neulehcila, z mluvenych projevii respondentky v Cestiné a z vysledki
jazykového testu miizeme uzaviit, Ze znalost velmi blizkého cestin€ jazyka ma sviij podil na
jazykové kompetenci respondentky. Respondent BaH18/11 uvedl, Ze se jeho znalost CeStiny
vyrazng zhorSila v disledku zaméstnani pro mezindrodni firmu, kde béhem celého pracovniho
dne mluvi anglicky a téz kvili tomu, Ze jeho partnerka je rodilou mluv¢i rustiny a s ni
respondent komunikuje rusky. Respondent uvedl: “Kazdy den jsem obklopen tiemi rizznymi
slovanskymi jazyky: bosenstinu pouzivam s rodinou a kamarady, rusky mluvim s partnerkou a
v obchodech, kavarndch a vsude jinde posloucham cestinu a pochopitelné mluvim cesky*.

Jazyk, na némz premysli, respondent pojmenoval jako ,, slovanské esperanto .

Jak jsme zjistili z naSeho vyzkumu, existuje fada faktord ovliviujicich jazykovou
adaptaci a jazykovou kompetenci cizincl. VSak je velmi té¢Zko vymezit néjaky z tech faktort
jako vice nebo méné podstatny: svoji roli hraji v€k v dobé migrace do cilové zemé¢, studium
v cilovém jazyce, délka pobytu na cilovém Uzemi, kontakty s rodilymi mluvéimi a osobni

diivody motivujici ¢loveka jazyk ovladnout.
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V této praci jsme si polozili za cil zkoumani jazykové, socidlni a kulturni adaptace

imigrantt z Bosny a Hercegoviny, Cerné Hory, Chorvatska a Srbska v Ceské republice.

Na zacatku jsme se dozvédéli o tom, jaké druhy migrace existuji. Pro vetsi pfehlednost
jsme se podivali na historické pozadi migrace ze zkoumaného regionu v priitbéhu 20. stoleti a
prvnich 20. let 21. stoleti. Divody migrace z prostoru byvalé Jugoslavie jsou rtizné: studium,
velka mira nezaméstnanosti, nesouhlas s politickymi zmény a také nucena migrace, ovlivnéna

rozpadem Jugoslavie.

Ve druhé kapitole jsme vybrali strategii, dle niz byl vyzkum naplanovan. Dal$im
dilezitym bodem byla analyza pribéhu piredvyzkumu, ktera se ndm pomohla vyhnout alespon
nékterym potencidlnim chybam a upravit okruhy otazek pro rozhovor. Kvuli zapojovani do
predvyzkumu rodilych mluvcich jsme potvrdili validitu a objektivnost C-testu, ktery jsme

potom pouzili pro zjiStovani vSeobecné jazykové kompetence imigrantii.

Ve tieti kapitole jsme se presvédcili o tom, jakou osobu miizeme povazovat za bilingvni
a jaké procesy, jako napf. interference, jsou pii studiu ciziho jazyka nevyhnutelné. Po
samotnému vyzkumu mizZeme shrnout toto: socialni a kulturni faktory jsou pozadim, které ma
velky vliv na jazykovou kompetenci jedince. Jednim z nejvice ovliviujicich faktoru je studium
v Ceském jazyce (at’ uz jde o studium na vysokych ¢i jinych Skolach). Dal§im podstatnym
ovlivilujicim faktorem je Casty kontakt osoby s ¢eskym jazykovym prostfedim, at’ uz tim
myslime praci v ¢eském kolektivu nebo neformalni komunikaci s rodilymi mluvéimi ceStiny.
Pfiméa souvislost existuje mezi jazykem, se kterym se Clovek setkava kazdy den v pracovnim
prostiedi a irovni jeho jazykové kompetence. Dal§im faktorem, jehoz relevance byla potvrzena,

je osobni motivace cizince ke studiu jazyka.

V zévérecné kapitole jsme se pokusili nejenom popsat jazykovou kompetenci
respondentl na zaklad¢ rozhovoru a vysledki, kterych respondenti dosahli pti vypliiovani C-
testu, ale téZ jsme popsali rizné zajimavé jevy souvisejici s adaptaci cizinci do ceské
spolecnosti v riznych Zivotnich oblastech. VSichni naSi respondenti maji svlj divod pro
imigraci do Ceské republiky a jejich adaptace do ¢eské spolednosti probihala také riizné. Dle
jednoho zrespondentli, jazyk kazdé urcité spoleCnosti je ,,jedinecnym klicem k této

spolecnosti““ a na tom se vSichni nasi respondenti shodnou.
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5. PRILOHY

PRILOHA C.1

C-test pro respondenty

Text ¢.1

Od pondé¢li 10. kvétna neni potieba pouzivat rousky nebo respiratory ve vSech zastavénych
castech mést a obci bez ohledu na to, jestli v okoli jsou dalsi lidé. Nové bu_ rouSka ven _ _
_____ ,kdyneb =~ mozné udr  dvoumetrovyod ~~  odost
_,tedynap nazast MHD. Lidé mti__ odlozit respir v kadet
_____ ,pokud by bra_ poskytnuti sluz__ —tifebapfistii_  kolem usi nebo pfi pr_
__vousl. Nové mo_ _ _ odlozitrespi_ takynék ~ lidé vpr_ _ . Rozvolilovani
opétnepl ~ protfireg ~ sho  epidemickousit _ .V JihoCeském, Libereckém
a Zlinském kraji je vSe pii starém: v praci je potieba mit 1 dal chirurgickou rousku nebo
respirator. Jen pokud jste v mistnosti tuplné sami, nemusite mit zakryty oblice;j.

Text ¢.2
Rozsahly areal Klementina byl zaloZen jezuity po jejich piichodu do Cech v roce 1556. Od
po¢___svéhopiiso  jezuité vare _ _provozovalisk _ ,vro__ 1622 povys
naunive __ .Krométf _apros  profdd _ __ komunitu si v Klementinu vybud
__také knih tiskarnu,lék ~  divadloasamoz chramové sta . Roku
1654 by klementinsk4 unive =~ spojena s Karlovou, jezu ~ bylapfe_  1jeji
knith ~ sbirka. Zno _ vzniklé Karlovo-Ferdinandovy Unive v Klementinu sidlily
filoz ateolo fakulta. Jezuité mus_ _ Klementinum po zru_ _ fadu
vro__ 1773 opu_ __ , univerzita zde v§_ _ pfetrvala. Po rozdé€leni univerzity na ¢eskou a

némeckou Cast v roce 1882 zilistava jen ¢ast Ceska. V roce 1930 se filozoficka fakulta univerzity
stéhuje do nové budovy a Klementinum se stava sidlem Narodni knihovny.

Text ¢.3
Jen co by kamenem dohodil od Vaclavaku stoji zndmé Cukrarna Mys$ak s dlouholetou tradici.
A kdyZz tik ~ dlouholetou, mys ~ tim, Ze zde t¢ _ chutové bu  lidiuZzodro
1910. Vdo _ prvnirep Slooje. _znejpop cukraren vece
Praze,atoime _ celebritamiapoli . Prvnibud = bylavro 2006 zbou |,
dnes zde protost ~ nova.Jetuuz _ atmosféra, kom  posezeni pod kiist
_ _lustryabi karton—jak ~~ toznipod  ,plsobitobdj . Uvnitf jsou kromé

toho také st _ drivejsica . Udélaji Vamtulux ~ kévu nebo
¢ajados snidané. A dal? Dorty, koléce,
sladké a slané pecivo, pohary, alkoholické i nealkoholické koktejly... Navstévu tohoto podniku
rozhodné zvazte!

_ fotografie zachyc
navy  zté  nekonecna moz
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PRILOHA C.2
C-test pro vyzkumniky

Text ¢.1

Od pondé¢li 10. kvétna neni potieba pouzivat rousky nebo respiratory ve vSech zastavénych
castech mést a obci bez ohledu na to, jestli v okoli jsou dalsi lidé. Nové bude rouska venku
povinnd jen v situacich, kdy nebude mozné udrzet dvoumetrovy odstup od ostatnich, tedy
napiiklad na zastdvkdch MHD. Lidé muzou odlozit respiratory v kadetnictvich, pokud by
branily poskytnuti sluzby — teba pfi stiihani kolem usi nebo pfi upravé vousi. Nové mohou
odlozit respirator taky néktefi lidé v praci. Rozvoliovani opé€t neplati pro tii regiony s horsi
epidemickou situaci. V Jihoc¢eském, Libereckém a Zlinském kraji je vSe pii starém: v praci je
potfeba mit i dal chirurgickou rousku nebo respirator. Jen pokud jste v mistnosti uplné sami,
nemusite mit zakryty oblice;j.

Text ¢.2

Rozsahly areal Klementina byl zaloZen jezuity po jejich piichodu do Cech v roce 1556. Od
pocatkli svého pulsobeni jezuité v aredlu provozovali skolu, v roce 1622 povySenou na
univerzitu. Kromé tfid a prostor pro fddovou komunitu si v Klementinu vybudovali také
knihovnu, tiskarnu, lékérnu, divadlo a samozieymé chramové stavby. Roku 1654 byla
klementinské univerzita spojena s Karlovou, jezuitim byla pfedéna 1 jeji knihovni sbirka. Z
noveé vzniklé Karlovo-Ferdinandovy Univerzity v Klementinu sidlily filozoficka a teologicka
fakulta. Jezuité museli Klementinum po zruSeni fadu v roce 1773 opustit, univerzita zde vsak
pietrvala. Po rozdé€leni univerzity na Ceskou a némeckou ¢ast v roce 1882 zlistava jen ¢ast Ceska.
V roce 1930 se filozoficka fakulta univerzity st€éhuje do nové budovy a Klementinum se stava
sidlem Narodni knihovny.

Text ¢.3

Jen co by kamenem dohodil od Vaclavaku stoji zndmé Cukrarna Mys$ak s dlouholetou tradici.
A kdyz tikame dlouholetou, myslime tim, ze zde t€8i chutové buiiky lidi uz od roku 1910. V
dobé prvni republiky Slo o jednu z nejpopularnéjsich cukraren v celé Praze, a to i mezi
celebritami a politiky. Prvni budova byla v roce 2006 zbourana, dnes zde proto stoji nova. Je tu
Uzasna atmosféra, komorni posezeni pod kiistalovymi lustry a bily karton — jakkoli to zni
casy. Ud¢laji Vam tu luxusni kavu nebo ¢aj a dostanete na vybeér z téméf nekonecna moznosti
snidan€. A dal? Dorty, kolace, sladké a slané pecivo, pohdry, alkoholické i nealkoholické
koktejly... Navstévu tohoto podniku rozhodné zvazte!
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PRILOHA C.3

Dotaznik pro migranty z Bosny a Hercegoviny, Cerné Hory, Chorvatska a

Srbska Zijici v Ceské republice

IL.

Prvni okruh otdzek

e Pohlavi?

o V¢ek (v dobé vyzkumu)?

e V&k v dobé migrace do Ceské republiky?

e Zemg, ze které jste se do Ceské republiky prestéhoval\a?
e Délka pobytu v Ceské republice?

e Druh pobytu v Ceské republice?

e Nejvyssi dosazené vzdélani?

o Zemg, ve které¢ vzdélani bylo dosazeno?

e Studium v dob¢ vyzkumu?

e Jste: student\ka, zaméstnany\d, nezaméstnany\a?

e Pokud jste u ptfedchozi odpovédi vybral\a moznost student\ka nebo zaméstnany\a,

uved'te, jaky obor studujete\ v jakém oboru pracujete?

Druhv okruh otazek

e Dtivod migrace?

e Zemég, kterou povazujete za domov?

e Ocekavani, se kterymi jste se do Ceské republiky piestéhoval\a?

e Jak je Va3 vztah k vizové povinnosti v Ceské republice a ufadim; k pojistovacimu
systému a uvérové problematice?

e Popiste, prosim, jak vnimate vztah Cechii k cizinctim, pochazejicim ze statd byvalé
Jugoslavie. M¢l\a jste nékdy problém "kvili" svému ptivodu nebo naopak jste "diky"
nému vic vitan\4?

e Co se Vam na Cesich libi? Jakou charakteristiku byste oznacil\a za pozitivni v éeské
mentalité?

e Co se Vam na Cesich nelibi? Na jakou z charakteristik jste se nemohli\ nemiizete

zvyknout?
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I1I.

Oceiite, prosim, jak jste se asimiloval\a s ceskou kulturou: ¢eskym uménim,
divadelnimi pfedstavy, ¢eskou hudbou a literaturou; ceskou mddou a zpiisobem
oblékani; Ceskou architekturou; Ceskym pfistupem k ekologii (tfidéni odpadu);
¢eskym pristupem ke sportu (k rozvinuté kultuie cyklovani; k aktivnimu zajmu o
pesi turistiku a sporty ve piirode)?

Co Vam chybi z Vasi domaci kuchyné v Ceské republice? Co z potravin, napoji a
domaécich specialit nejcastéji dovazite z domova? Kupujete néco v obchodech z
balkanskymi specialitami v Ceské republice?

Zajimate se o politiku v Ceské republice? Sledujete informaéni zdroje? Chtél\a byste
mit pravo volit v Ceské republice?

Planujete do budoucna zistat v Ceské republice?

Tteti okruh otdzek

Jaky je vas matetsky jazyk?

Napiste, jaké dalsi jazyky, krom¢ matefského a ceského, ovladate?

Jak jste se naucil\a ¢esky?

Bylo pro Vs uceni Cestiny narocné? V ¢em?

Pokud jste studoval\a Cesky jazyk jesté pied ptijezdem do CR (napi., na jazykové
skole ve své doméci zemi), mél\a jste po pifjezdu do CR problém s porozuménim
cestiny v mluvené komunikaci?

Stavalo se Vam, Ze slova z matefStiny se Vam "michaji" do projevu v Ceském jazyce
(napf. "Nemuzu vstavat ve 4. rano, protoze je venku jest¢ MRAK®) ¢i naopak slova
z CeStiny do matefStiny (napf. "Danas se moj kolega ponasao DIVNO: nije se ni
pozdravio sa mnom, a obi¢no je jako otvoren i komunikativan"). Uved’te, prosim,
priklad.

Jaky jazyk\y pouzivate v préaci\ve skole?

Jaky jazyk\y pouZzivate v neformalni komunikaci v rodin¢ a s kamarady?

Jak byste mohl\a ohodnotit svoji znalost mluvené a psané ¢estiny?

Stavalo se Vam, Ze v Ustni ¢i pisemné komunikaci v ¢estiné nahrazujete specifické
Seské hlasky? (napt., pRedevsim misto pRedevsim; poloCHa misto poloHa; do
budUcna misto do budOUcna aj.). Uved'te, prosim, piiklad.

Predstavte si situaci: bavite se S rodilym mluvéim

bosenstiny\cernohorstiny\chorvatstiny\srbstiny, pfi¢emz i Vy 1 vas poslouchas umite
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Cesky. Bavite se o sféte, ve které prevazné pouzivate ¢estinu (napt. jde o zakoupeni
jizdenek pro méstskou hromadni dopravu v Praze; nebo oba studujete na deské VS).
Otazkou je, prekladate-li slova z Cestiny do matefStiny nebo ne? (napt., misto moram

kupiti kartu za tramvaj pouzijete moram kupiti jizdenku za tramvaj?)

V jakém jazyce mate nastaven mobilni telefon a pocitac? V jakém jazyce pouzivate

socialni sit¢ a vyhledavate informace ve vyhledavaci?
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